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APRESENTACAO

O Plano Estratégico de Capacitacdo da Fileira dos Equipamentos, Ingredientes e Servicos para a Industria Alimentar surge no ambito Projeto Qualify.Teca
desenvolvido pela AECOA — Associacdo Empresarial de oliveira de Azeméis e AEA —Associacdo Empresarial de Agueda.

Este plano é a consequéncia aldgica e natural dos estudos de Caraterizagcdao dos setores da Fileira e de Diagndstico Econdmico-financeiro. Assim, apds uma
fase de diagndstico da fileira faz todo o sentido num processo de identificacdo de a¢des que possam ter efeito na melhoria do desempenho (a varios niveis:
operacional, financeiro, etc.) das empresas da Fileira.

Utilizando a melhoria descrita mais a a frente neste documento foi identificado um conjunto de Desafios Estratégicos que poderao ser vencidos e
ultrapassados através das acdes propostas.

A andlise foi efetuada de modo independente para cada um dos setores que constituem a fileira. Constatou-se que o setores industriais (Maquinas
Reservatorios e Ingredientes) apresentavam Desafios Estratégicos e necessidades de resposta consistentes pelo que se propGe que as medidas de capacitacdo
sejam aplicados integralmente. Ja o setor dos Servicos Especializados para a Industria Alimentar carateristicas especificas e diferentes da industria e apresenta
um plano de capacitagdo menos extenso
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A ANALISE SWOT DINAMICA assenta na analise dos efeitos conjugados de quatro binémios:

* Pontos Fortes vs Oportunidades Como utilizar (que Apostas fazer) os Pontos Portes para aproveitar as Oportunidades identificadas

* Pontos Fortes vs Ameacas Como utilizar os Pontos Forte pata defrontar as Ameacas

*  Pontos Fracos vs Oportunidades Agdes para eliminar/minimizar os Pontos Fracos (ultrapassar as RestrigGes) de modo a poder aproveitar as Oportunidades

* Pontos Fracos vs Ameacas AcOes para prevenir os Riscos resultantes da conjugacao negativa dos Pontos Fracos com as Ameacas
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PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITAGAO

Setor da Fabricagdo de Maquinas para as Industrias Alimentares e das Bebidas
Diagnéstico Estratégico do Setor - ANALISE SWOT

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
1. Setor em crescimento 1. Condiges globalmente desfavoraveis ao nivel da competitividade-custo, face a paises da Europa de Leste
2. Boa rentabilidade média das empresas do setor 2. Insuficiente dominio de fatores dindmicos/imateriais de competitividade (gestao estratégica, qualidade, design, inovagao e
3. Forte orientago exportadora diferenciagéo nos produtos, formag&o de recursos humanos e marketing)
4. Custo da méo-de-obra mais baixo que na generalidade dos paises UE 3. Munq palxo nivel de <Eert|f|cagao em Gestéo Ambler}t%l (ISQ 14001) e Gestdo da Seguranga Alimentar (ISO 22001)
5. Boa produtividade média 4. Insuflt:lenlte preparagéo das empresas para a transicéo digital
- ) 5. Modesto investimento em ativos intangiveis

6. Boa §|t.uagao ﬂr?apcelra . ) o 6. Insuficiente cooperagdo com as universidades e entidades do Sistema Cientifico e Tecnologico
7. Dominio tecnoldgico e know-how capaz para competir nos mercados internacionais 7. Baixo nivel de utilizagéo de apoios Portugal 2020
8. Estabelecimento de aliangas com parceiros internacionais, facilitadoras do desenvolvimento tecnoldgico 8. Dependéncia da importagio de matérias primas
9. Crescimento da pratica de cooperagao entre empresas, universidades e centros de I&D 9. Entrosamento insuficiente entre a maior parte das empresas e as infra- estruturas de suporte a atividade economica, que se traduz,
10. Empresas dotadas de recursos humanos qualificados (com experiéncia e competéncias especificas) muitas vezes, numa difus&o limitada das ultimas tecnologias, num desconhecimento das principais oportunidades que vdo emergindo
11. Pratica desenvolvida e consolidada da subcontratagao (facilitando a especializagéo e retirando da cadeia de valor atividades nos mercados e das principais tendéncias e caracteristicas destes, numa divulgacéo insuficiente das (ltimas praticas/normas de

menos rentaveis) qualidade, entre outros impactos
12. Concentragdo das empresas do setor nos distritos de Aveiro e do Porto (possibilitando a cooperagao entre empresas bem 10. Exigéncia de flexibiidade/agiidade produtiva - setor dominado pela produgao & medida (projetos)

como a criagdo, desenvolvimento, consolidagao e retengdo de conhecimento) 1. D|lf|culdade de afirmagéo de_ novas empresas no setor

) . . . 12. Microempresas com produtividade modesta
13. Setor dominado por empresgs com maturidade consolidada, com longa experiéncia no mercado 13. Baixo nivel de investimento das microempresas
14. Empresas, em geral, bem dimensionadas
15. Boa distribuigao das vendas por mercados
OPORTUNIDADES AMEAGCAS

1. Acesso a mercados de grande consumo de bens de tecnologia intermédia como a Europa e a mercados com perspetivas 1. Concorréncia forte dos paises asiaticos

interessantes de crescimento a curto/ médio prazo (ex: PALOP) 2. Consolidagao da Europa de Leste como polo de deslocalizagio da indUstria europeia
2. Crescente globalizagdo das economias e mercados, nomeadamente do mercado dos PALOP (e as boas relagbes entre 3. Crescente dinamismo das economias asiaticas, principalmente a chinesa, podendo as suas ligagdes aos potenciais mercados africanos

Portugal e estes paises) (como, por exemplo, Angola e Mogambique) tornar-se um entrave a internacionalizagao
3. Crescente internacionalizagio das empresas portuguesas e da notoriedade da marca Metal Portugal 4. Escassez de méo de obra qualificada disponivel.
4. Existéncia de infraestruturas de suporte a atividade econdmica que possibilitam a cooperagdo empresarial e que 5. Penalizagdo das cadeias de abastecimento longas resultante do aumento dos custos de transporte

incentivam o desenvolvimento tecnol6gico 6.  Setor sujeito a forte concorréncia internacional
5. Condigdes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da industria agroalimentar 7. Deficiente ligagao ferroviaria aos mercados do Norte, Centro e Leste da Europa que retira competitividade aos equipamentos
6. Crescimento da indUstria agroalimentar a nivel global portugueses
7. Localizagdo geografica de Portugal, que favorece o acesso privilegiado a mercados externos por via maritima 8. Escassez e aumento de preco das matérias primas
8.  Tendéncia de reindustrializagdo da Europa 9. Escassez de partes e componentes eletronicos
9. Apoios governamentais no ambito da transigdo energética que se podem traduzir na diminuigdo de custos de produgéo 10. Perspetiva de crescimento da inflagdo a nivel global
10.  Apoios do PRR e outros incentivos europeus 11. Exigéncia crescente dos consumidores de produtos mais sustentaveis (pegada ecoldgica)
11. Reforgo dos habitos de alimentagdo saudavel / Covid 19
12. Perspetivas que se abrem com a disponibilidade das tecnologias |4.0
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Setor da Fabricagdao de Maquinas para as Industrias Alimentares e das Bebidas
Diagnéstico Estratégico do Setor - ANALISE SWOT DINAMICA

PONTOS FORTES

OPORTUNIDADES

N o ok D=

10.

1.

12.

13.

14.
15.

Setor em crescimento

Boa rentabilidade média das empresas do setor

Forte orientagdo exportadora

Custo da m&o-de-obra mais baixo que na generalidade dos paises UE
Boa produtividade média

Boa situagao financeira

Dominio tecnolégico e know-how capaz de competir nos mercados
internacionais

Estabelecimento de aliangas com parceiros internacionais, facilitadoras do
desenvolvimento tecnolégico

Crescimento da pratica de cooperacéo entre empresas, universidades e
centros de 1&D

Empresas dotadas de recursos humanos qualificados (com experiéncia e
competéncias especificas)

Pratica desenvolvida e consolidada da subcontratag&o (facilitando a
especializagdo e retirando da cadeia de valor atividades menos rentéveis)
Concentragdo das empresas do setor nos distritos de Aveiro e do Porto
(possibilitando a cooperagdo entre empresas bem como a criagéo,
desenvolvimento, consolidagéo e retengdo de conhecimento)

Setor dominado por empresas com maturidade consolidada, com
longa experiéncia no mercado

Empresas, em geral, bem dimensionadas

Boa distribuicdo das vendas por mercados

10.
1.
12.
13.

Acesso a mercados de grande consumo de bens de tecnologia
intermédia como a Europa e a mercados com perspetivas
interessantes de crescimento a curto/ médio prazo (ex: PALOP)
Crescente globalizagdo das economias e mercados, nomeadamente
do mercado dos PALOP (e as boas relagdes entre Portugal e estes
paises)

Crescente internacionalizagdo das empresas portuguesas e da
notoriedade da marca Metal Portugal

Existéncia de infraestruturas de suporte a atividade econémica que
possibilitam a cooperagdo empresarial e que incentivam o
desenvolvimento tecnolégico

Condigdes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da industria
agroalimentar

Crescimento da industria agroalimentar a nivel global

Localizagao geografica de Portugal, que favorece o acesso
privilegiado a mercados externos por via maritima.

Tendéncia de reindustrializagéo da Europa

Apoios governamentais no ambito da transigéo energética que se podem
traduzir na diminuigdo de custos de produgéo

Apoios do PRR e outros incentivos europeus

Reforgo dos habitos de alimentagdo saudavel / Covid 19

Perspetivas que se abrem com a disponibilidade das tecnologias 14.0
Alguma abertura das instituigdes financeiras para a concesséo de crédito
(linhas de financiamento)

APOSTA >> INICIATIVA

DESAFIOS ESTRATEGICOS

* Incremento da orientagdo exportadora do setor |
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PONTOS FORTES

OPORTUNIDADES

N o ok DN =

10.

1.

12,

13.

14.
15.

Setor em crescimento

Boa rentabilidade média das empresas do setor

Forte orientagdo exportadora

Custo da m&o-de-obra mais baixo que na generalidade dos paises UE
Boa produtividade média

Boa situagao financeira

Dominio tecnolégico e know-how capaz de competir nos mercados
internacionais

Estabelecimento de aliangas com parceiros internacionais, facilitadoras do
desenvolvimento tecnolégico

Crescimento da pratica de cooperagao entre empresas,
universidades e centros de I&D

Empresas dotadas de recursos humanos qualificados (com
experiéncia e competéncias especificas)

Pratica desenvolvida e consolidada da subcontratag&o (facilitando a
especializagdo e retirando da cadeia de valor atividades menos rentéveis)
Concentragdo das empresas do setor nos distritos de Aveiro e do
Porto (possibilitando a cooperagao entre empresas bem como a
criagao, desenvolvimento, consolidagao e retengao de
conhecimento)

Setor dominado por empresas com maturidade consolidada, com
longa experiéncia no mercado

Empresas, em geral, bem dimensionadas

Boa distribuigdo das vendas por mercados

10.
11.
12.
13.

Acesso a mercados de grande consumo de bens de tecnologia intermédia
como a Europa e a mercados com perspetivas interessantes de
crescimento a curto/ médio prazo (ex: PALOP)

Crescente globalizagdo das economias € mercados, nomeadamente do
mercado dos PALOP (e as boas relagdes entre Portugal e estes paises)
Crescente internacionalizagéo das empresas portuguesas e da
notoriedade da marca Metal Portugal

Existéncia de infraestruturas de suporte a atividade econémica que
possibilitam a cooperagao empresarial e que incentivam o
desenvolvimento tecnolégico

Condigoes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da
industria agroalimentar

Crescimento da industria agroalimentar a nivel global

Localizago geogréfica de Portugal, que favorece o acesso privilegiado a
mercados externos por via maritima.

Tendéncia de reindustrializagéo da Europa

Apoios governamentais no ambito da transigdo energética que se podem
traduzir na diminuigdo de custos de produgéo

Apoios do PRR e outros incentivos europeus

Reforgo dos habitos de alimentagdo saudavel / Covid 19

Perspetivas que se abrem com a disponibilidade das tecnologias 14.0
Alguma abertura das institui¢des financeiras para a concessao de

crédito (linhas de financiamento)
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DESAFIOS ESTRATEGICOS

* Reforgo da flexibilidade dos sistemas de produgao |
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PONTOS FRACOS OPORTUNIDADES 7
— . - — - DESAFIOS ESTRATEGICOS
1. CondigBes globalmente desfavoraveis ao nivel da competitividade-custo, 1. Acesso a mercados de grande consumo de bens de tecnologia
face a paises da Europa de Leste intermédia como a Europa e a mercados com perspetivas . . ' -
o . o . i . o » Desenvolver significativamente o modo digital de interagao
2. Insuficiente dominio de fatores dindmicos/imateriais de interessantes de crescimento a curto/ médio prazo (ex: PALOP) .
com os clientes
competitividade (gestao estratégica, qualidade, design, inovagéo e 2. Crescente globalizagdo das economias e mercados, nomeadamente do
diferenciagdo nos produtos, formagao de recursos humanos e mercado dos PALOP (e as boas relagGes entre Portugal e estes paises) * Reforgo da flexibilidade dos sistemas de produgao
marketing) 3. Crescente internacionalizagdo das empresas portuguesas e da
3. Muito baixo nivel de certificagio em Gestdo Ambiental (ISO 14001) e notoriedade da marca Metal Portugal l<°t
Gestao da Seguranca Alimentar (ISO 22001) 4.  Existéncia de infraestruturas de suporte & atividade econdmica que ‘&)‘
4. Insuficiente preparagio das empresas para a transigao digital possibilitam a cooperagéo empresarial e que incentivam o Z
Modesto investimento em ativos intangiveis desenvolvimento tecnolégico E
6. Insuficiente cooperagdo com as universidades e entidades do Sistema 5. Condigdes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da indUstria "l'_"
o . . w
Cientifico e Tecnoldgico agroalimentar ra)
Baixo nivel de utilizagdo de apoios Portugal 2020 6. Crescimento da industria agroalimentar a nivel global k
Dependéncia da importagdo de matérias primas 7. Localizagao geografica de Portugal, que favorece o acesso (o)
Entrosamento insuficiente entre a maior parte das empresas e as infra- privilegiado a mercados externos por via maritima. '5,
estruturas de suporte a atividade econémica, que se traduz, muitas vezes, 8. Tendéncia de reindustrializagdo da Europa E
numa difus&o limitada das Ultimas tecnologias, num desconhecimento das 9.  Apoios governamentais no ambito da transigio energética que se podem ﬂ
principais oportunidades que vao emergindo nos mercados e das principais traduzir na diminui¢do de custos de produgdo
tendéncias e caracteristicas destes, numa divulgagdo insuficiente das 10. Apoios do PRR e outros incentivos europeus
(ltimas praticas/normas de qualidade, entre outros impactos 11. Reforgo dos habitos de alimentag&o saudavel / Covid 19
10. Exigéncia de flexibilidade/agilidade produtiva - setor dominado pela 12. Perspetivas que se abrem com a disponibilidade das tecnologias 14.0
produgao a medida (projetos) 13. Alguma abertura das instituicdes financeiras para a concesséo de
11. Dificuldade de afirmago de novas empresas no setor crédito (linhas de financiamento)
12. Microempresas com produtividade modesta
13. Baixo nivel de investimento das microempresas
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PONTOS FRACOS OPORTUNIDADES 7
1. CondigBes globalmente desfavoraveis ao nivel da competitividade-custo, 1. Acesso a mercados de grande consumo de bens de tecnologia
face a paises da Europa de Leste intermédia como a Europa e a mercados com perspetivas R .. K
2. Insuficiente dominio de fatores dindmicos/imateriais de competitividade interessantes de crescimento a curto/ médio prazo (ex: PALOP) * Dar te.sposta.as exigencias que Ob"g_am 0 setorem
matéria ambiental e de seguranga alimentar
(gestao estratégica, qualidade, design, inovagao e diferenciagdo nos 2. Crescente globalizagdo das economias e mercados, nomeadamente do
produtos, formagao de recursos humanos e marketing) mercado dos PALOP (e as boas relagdes entre Portugal e estes paises)
3. Muito baixo nivel de certificagio em Gestio Ambiental (ISO 14001) e 3. Crescente internacionalizagio das empresas portuguesas e da
Gestdo da Seguranga Alimentar (ISO 22001) notoriedade da marca Metal Portugal l<°t
4. Insuficiente preparagdo das empresas para a transigdo digital 4.  Existéncia de infraestruturas de suporte a atividade economica que ‘&)‘
5. Modesto investimento em ativos intangiveis possibilitam a cooperagdo empresarial e que incentivam o E
6. Insuficiente cooperagdo com as universidades e entidades do Sistema desenvolvimento tecnolégico E
Cientifico e Tecnoldgico 5. Condigdes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da industria "l'_"
7. Baixo nivel de utilizagao de apoios Portugal 2020 agroalimentar g
Dependéncia da importagdo de matérias primas 6. Crescimento da industria agroalimentar a nivel global k
Entrosamento insuficiente entre a maior parte das empresas e as infra- 7. Localizagdo geografica de Portugal, que favorece o acesso privilegiado a (o)
estruturas de suporte a atividade economica, que se traduz, muitas vezes, mercados externos por via maritima. 15
numa difus&o limitada das Ultimas tecnologias, num desconhecimento das 8. Tendéncia de reindustrializagdo da Europa E
principais oportunidades que vao emergindo nos mercados e das principais 9.  Apoios governamentais no ambito da transigio energética que se podem m
tendéncias e caracteristicas destes, numa divulgagao insuficiente das traduzir na diminui¢do de custos de produgdo ==
(ltimas praticas/normas de qualidade, entre outros impactos 10. Apoios do PRR e outros incentivos europeus
10. Exigéncia de flexibilidade/agilidade produtiva - setor dominado pela 11. Reforgo dos habitos de alimentag&o saudavel / Covid 19
produg&o a medida (projetos) 12. Perspetivas que se abrem com a disponibilidade das tecnologias 14.0
11. Dificuldade de afirmago de novas empresas no setor 13. Alguma abertura das instituigdes financeiras para a concesséo de crédito
12. Microempresas com produtividade modesta (linhas de financiamento)
13. Baixo nivel de investimento das microempresas
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PONTOS FRACOS OPORTUNIDADES 7
1. Condiges globalmente desfavoraveis ao nivel da competitividade- 1. Acesso a mercados de grande consumo de bens de tecnologia
custo, face a paises da Europa de Leste intermédia como a Europa e a mercados com perspetivas
2. Insuficiente dominio de fatores dindmicos/imateriais de competitividade interessantes de crescimento a curto/ médio prazo (ex: PALOP) Aposta na inova959, na compet,itiVifi ade-valor como
resposta aos desafios da globalizagdo
(gestao estratégica, qualidade, design, inovagao e diferenciagdo nos 2. Crescente globalizagio das economias e mercados, nomeadamente
produtos, formagao de recursos humanos e marketing) do mercado dos PALOP (e as boas relagdes entre Portugal e estes Implementagcio de modelos de eficiéncia econémico-
3. Muito baixo nivel de certificacdo em Gestao Ambiental (ISO 14001) e paises) financeira
Gestao da Seguranga Alimentar (ISO 22001) 3. Crescente internacionalizagio das empresas portuguesas e da l<°t
4. Insuficiente preparagdo das empresas para a transigdo digital notoriedade da marca Metal Portugal ‘&)‘
5. Modesto investimento em ativos intangiveis 4. Existéncia de infraestruturas de suporte a atividade econémica que Z
6. Insuficiente cooperagdo com as universidades e entidades do Sistema possibilitam a cooperagao empresarial e que incentivam o E
Cientifico e Tecnoldgico desenvolvimento tecnolégico "l'_"
7. Baixo nivel de utilizagéo de apoios Portugal 2020 5. CondigGes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da g
Dependéncia da importagdo de matérias primas industria agroalimentar k
Entrosamento insuficiente entre a maior parte das empresas e as infra- 6. Crescimento da industria agroalimentar a nivel global (o)
estruturas de suporte a atividade economica, que se traduz, muitas vezes, 7. Localizagdo geografica de Portugal, que favorece o acesso privilegiado a '5,
numa difus&o limitada das Ultimas tecnologias, num desconhecimento das mercados externos por via maritima. E
principais oportunidades que vao emergindo nos mercados e das principais 8. Tendéncia de reindustrializagdo da Europa ﬂ
tendéncias e caracteristicas destes, numa divulgagao insuficiente das 9. Apoios governamentais no ambito da transigao energética que se podem ==
(ltimas praticas/normas de qualidade, entre outros impactos traduzir na diminuigdo de custos de produgéo
10. Exigéncia de flexibilidade/agilidade produtiva - setor dominado pela 10. Apoios do PRR e outros incentivos europeus
produg&o a medida (projetos) 11. Reforgo dos habitos de alimentagdo saudavel / Covid 19
11. Dificuldade de afirmago de novas empresas no setor 12. Perspetivas que se abrem com a disponibilidade das tecnologias 14.0
12. Microempresas com produtividade modesta 13. Alguma abertura das instituicdes financeiras para a concesséo de
13. Baixo nivel de investimento das microempresas crédito (linhas de financiamento)
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PONTOS FORTES AMEACAS DESAFIOS ESTRATEGICOS

Setor em crescimento 1. Concorréncia forte dos paises asiaticos

Boa rentabilidade média das empresas do setor 2. Consolidagio da Europa de Leste como polo de deslocalizagéo da * Implementacdo de modelos de eficiéncia econémica

Forte orientagao exportadora inddstria europeia ) . o

3 c N . L * Aposta nainovagao, na competitividade-valor como
Custo da méo-de-obra mais baixo que na generalidade dos paises UE . Crescente dinamismo das economias asiaticas, principalmente a

resposta aos desafios da globalizagdo

Boa produtividade média chinesa, podendo as suas ligagdes aos potenciais mercados africanos

(como, por exemplo, Angola e Mogambique) tornar-se um entrave a

Boa situagio financeira * Incremento da orientagao exportadora do setor

N o g &~ DN~

- - . internacionalizagao
Dominio tecnoldgico e know-how capaz de competir nos mercados

) .- 4. Escassez de mao de obra qualificada disponivel.
internacionais

. . . o 5. Penalizagio das cadeias de abastecimento longas resultante do aumento dos
8. Estabelecimento de aliangas com parceiros internacionais,
custos de transporte
facilitadoras do desenvolvimento tecnolégico
6. Setor sujeito a forte concorréncia internacional
9. Crescimento da pratica de cooperagéo entre empresas, universidades e
7. Deficiente ligagao ferroviaria aos mercados do Norte, Centro e Leste da
centros de 1&D, designadamente na reciclagem e novos materiais . . .

Europa que retira competitividade aos equipamentos portugueses

10. Empresas dotadas de recursos humanos qualificados (com experiéncia e - .
Escassez e aumento de prego das matérias primas

competéncias especificas -
P P ) Escassez de partes e componentes eletrénicos

AVISO >> ACOMPANHAMENTO

11. Pratica desenvolvida e consolidada da subcontratago (facilitando a 10. Perspetiva de crescimento da inflagéo a nivel global
especializagao e retirando da cadeia de valor atividades menos rentaveis) 11. Exigéncia crescente dos consumidores de produtos mais sustentaveis
12. Concentragdo das empresas do setor nos distritos de Aveiro e do Porto (pegada ecoldgica)

(possibilitando a cooperagdo entre empresas bem como a criagao,
desenvolvimento, consolidacéo e retengdo de conhecimento)

13. Setor dominado por empresas com maturidade consolidada, com longa
experiéncia no mercado

14. Empresas, em geral, bem dimensionadas

15. Boa distribuicdo das vendas por mercados
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PONTOS FORTES AMEACAS DESAFIOS ESTRATEGICOS
1. Setor em crescimento 1. Concorréncia forte dos paises asiaticos
2. Boa rentabilidade média das empresas do setor 2. Consolidago da Europa de Leste como polo de deslocalizagéo da inddstria * Desenvolvimento de légicas virtuosas de eficiéncia
3. Forte orientagéo exportadora europeia coletiva e de clusterizaggo
4. Custo da méo-de-obra mais baixo que na generalidade dos paises UE 3. Crescente dinamismo das economias asiéticas, principalmente a chinesa,
5. Boa produtividade média podendo as suas ligagdes aos potenciais mercados africanos (como, por
6. Boa situacio financeira exemplo, Angola e Mogambique) tornar-se um entrave a internacionalizagéo
~ e . . o
7. Dominio tecnoldgico e know-how capaz de competir nos mercados 4. Escassez de méo ds obra quallficada disponivel. =
) .- 5. Penalizagio das cadeias de abastecimento longas resultante do aumento 2
internacionais w
. . o o ” dos custos de transporte S
8.  Estabelecimento de aliangas com parceiros internacionais, facilitadoras do <
6.  Setor sujeito a forte concorréncia internacional T
desenvolvimento tecnolégico ) i o 2
7. Deficiente ligagao ferroviaria aos mercados do Norte, Centro e Leste da Pre
9. Crescimento da pratica de cooperagao entre empresas, universidades e ) o ) a
Europa que retira competitividade aos equipamentos portugueses E
centros de 1&D, designadamente na reciclagem e novos materiais . .
8. Escassez e aumento de prego das matérias primas 8
10. Empresas dotadas de recursos humanos qualificados (com 9. Escassez de partes e componentes eletrénicos <
experiéncia e competéncias especificas) 10. Perspetiva de crescimento da inflagao a nivel global A
11. Pratica desenvolvida e consolidada da subcontratago (facilitando a 11, Exigéncia crescente dos consumidores de produtos mais sustentaveis 8
especializagao e retirando da cadeia de valor atividades menos rentaveis) (pegada ecologica) ;
<
12. Concentragio das empresas do setor nos distritos de Aveiro e do
Porto (possibilitando a cooperagao entre empresas bem como a
criagédo, desenvolvimento, consolidagao e retengédo de
conhecimento)
13. Setor dominado por empresas com maturidade consolidada, com
longa experiéncia no mercado
14. Empresas, em geral, bem dimensionadas
15. Boa distribuicdo das vendas por mercados
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PONTOS FORTES AMEACAS DESAFIOS ESTRATEGICOS
1. Setor em crescimento 1. Concorréncia forte dos paises asiaticos
2. Boa rentabilidade média das empresas do setor 2. Consolidag&o da Europa de Leste como polo de deslocalizagdo da indUstria * Contrariar a escassez de mdo de obra e melhorar a
3. Forte orientagéo exportadora europeia atratividade da Industria
4. Custo da méo-de-obra mais baixo que na generalidade dos paises UE 3. Crescente dinamismo das economias asiéticas, principalmente a chinesa,
5. Boa produtividade média podendo as suas ligagdes aos potenciais mercados africanos (como, por
6. Boa situagdo financeira exemplo, Angola e Mogambique) tornar-se um entrave a internacionalizagéo
2 g . . o
7. Dominio tecnoldgico e know-how capaz de competir nos mercados Escassez de mdo de obra qualificada disponivel. =
) .- Penalizagéo das cadeias de abastecimento longas resultante do aumento dos 2
internacionais w
! . o . custos de transporte S
8.  Estabelecimento de aliangas com parceiros internacionais, facilitadoras do <
6.  Setor sujeito a forte concorréncia internacional T
desenvolvimento tecnolégico ) i o 2
7. Deficiente ligagao ferroviaria aos mercados do Norte, Centro e Leste da Pre
9. Crescimento da pratica de cooperagao entre empresas, universidades e ) o ) a
Europa que retira competitividade aos equipamentos portugueses E
centros de 1&D, designadamente na reciclagem e novos materiais » .
Escassez e aumento de prego das matérias primas O
10. Empresas dotadas de recursos humanos qualificados (com - O
Escassez de partes e componentes eletrénicos <
experiéncia e competéncias especificas) 10. Perspetiva de crescimento da inflagao a nivel global A
11. Pratica desenvolvida e consolidada da subcontratago (facilitando a 11, Exigéncia crescente dos consumidores de produtos mais sustentaveis 8
especializagao e retirando da cadeia de valor atividades menos rentaveis) (pegada ecologica) ;
<
12. Concentragio das empresas do setor nos distritos de Aveiro e do
Porto (possibilitando a cooperagao entre empresas bem como a
criagédo, desenvolvimento, consolidagao e retengédo de
conhecimento)
13. Setor dominado por empresas com maturidade consolidada, com
longa experiéncia no mercado
14. Empresas, em geral, bem dimensionadas
15. Boa distribuicdo das vendas por mercados
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PONTOS FRACOS AMEAGAS
1. CondigBes globalmente desfavoraveis ao nivel da competitividade-custo, 1. Concorréncia forte dos paises asiaticos
face a paises da Europa de Leste 2. Consolidagao da Europa de Leste como polo de deslocalizagio da * Desenvolver significativamente o modo digital de
2. Insuficiente dominio de fatores dindmicos/imateriais de competitividade industria europeia interagdo com os clientes
(gestao estratégica, qualidade, design, inovagao e diferenciagdo nos 3. Crescente dinamismo das economias asiaticas, principalmente a
produtos, formagao de recursos humanos e marketing) chinesa, podendo as suas ligagdes aos potenciais mercados africanos
3. Muito baixo nivel de certificagio em Gestdo Ambiental (ISO 14001) e (como, por exemplo, Angola e Mogambique) tornar-se um entrave a
Gestao da Seguranga Alimentar (ISO 22001) internacionalizagdo <
Insuficiente preparagao das empresas para a transicéo digital 4.  Escassez de mdo de obra qualificada disponivel. 6
Modesto investimento em ativos intangiveis 5. Penalizagio das cadeias de abastecimento longas resultante do aumento dos ‘E
6. Insuficiente cooperagdo com as universidades e entidades do Sistema custos de transporte :
Cientifico e Tecnoldgico 6.  Setor sujeito a forte concorréncia internacional a
7. Baixo nivel de utilizagao de apoios Portugal 2020 7. Deficiente ligagao ferroviaria aos mercados do Norte, Centro e Leste da E
Dependéncia da importagdo de matérias primas Europa que retira competitividade aos equipamentos portugueses A
Entrosamento insuficiente entre a maior parte das empresas e as infra- Escassez e aumento de prego das matérias primas 8
estruturas de suporte a atividade econémica, que se traduz, muitas vezes, Escassez de partes e componentes eletrénicos (&)
numa difus&o limitada das Ultimas tecnologias, num desconhecimento das 10. Perspetiva de crescimento da inflagdo a nivel global %
principais oportunidades que vao emergindo nos mercados e das principais
tendéncias e caracteristicas destes, numa divulgagao insuficiente das
(ltimas praticas/normas de qualidade, entre outros impactos
10. Exigéncia de flexibilidade/agilidade produtiva - setor dominado pela
produg&o a medida (projetos)
11. Dificuldade de afirmago de novas empresas no setor
12. Microempresas com produtividade modesta
13. Baixo nivel de investimento das microempresas




PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITAGAO

Setor da Fabricagdao de Maquinas para as Industrias Alimentares e das Bebidas
Diagnéstico Estratégico do Setor - ANALISE SWOT DINAMICA

FILEIRA DOS EQUIPAMENTOS, INGREDIENTES E SERVICOS
PARA A INDUSTRIA ALIMENTAR
Regibes Norte e Centro de Portugal | 2019

1. Condigbes globalmente desfavoraveis ao nivel da competitividade- 1. Concorréncia forte dos paises asiaticos
custo, face a paises da Europa de Leste 2. Consolidagéo da Europa de Leste como polo de deslocalizagao da « Aposta na inovagdo, na competitividade-valor como
2. Insuficiente dominio de fatores dindmicos/imateriais de competitividade industria europeia resposta aos desafios da globaliza¢io
(gestao estratégica, qualidade, design, inovagao e diferenciagdo nos 3. Crescente dinamismo das economias asiaticas, principalmente a
produtos, formagao de recursos humanos e marketing) chinesa, podendo as suas ligagdes aos potenciais mercados africanos
3. Muito baixo nivel de certificagio em Gestdo Ambiental (ISO 14001) e (como, por exemplo, Angola e Mogambique) tornar-se um entrave a
Gestao da Seguranga Alimentar (ISO 22001) internacionalizagdo <
4. Insuficiente preparagdo das empresas para a transigdo digital 4.  Escassez de mdo de obra qualificada disponivel. 6
5. Modesto investimento em ativos intangiveis 5. Penalizagio das cadeias de abastecimento longas resultante do aumento ‘E
6. Insuficiente cooperagdo com as universidades e entidades do Sistema dos custos de transporte :
Cientifico e Tecnolégico 6.  Setor sujeito a forte concorréncia internacional a
Baixo nivel de utilizagdo de apoios Portugal 2020 7. Deficiente ligagao ferroviaria aos mercados do Norte, Centro e Leste da E
Dependéncia da importagdo de matérias primas Europa que retira competitividade aos equipamentos portugueses A
Entrosamento insuficiente entre a maior parte das empresas e as infra- Escassez e aumento de prego das matérias primas 8
estruturas de suporte a atividade econémica, que se traduz, muitas vezes, Escassez de partes e componentes eletrénicos (&)
numa difus&o limitada das Ultimas tecnologias, num desconhecimento das 10. Perspetiva de crescimento da inflagdo a nivel global %’
principais oportunidades que vao emergindo nos mercados e das principais
tendéncias e caracteristicas destes, numa divulgagao insuficiente das
(ltimas praticas/normas de qualidade, entre outros impactos
10. Exigéncia de flexibilidade/agilidade produtiva - setor dominado pela
produg&o a medida (projetos)
11. Dificuldade de afirmago de novas empresas no setor
12. Microempresas com produtividade modesta
13. Baixo nivel de investimento das microempresas
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DESAFIOS ESTRATEGICOS - SINTESE

1. Incremento da orientacdo exportadora do setor

2. Reforgo da flexibilidade dos sistemas de producao

3. Desenvolver significativamente o modo digital de interacdo com os clientes

4. Dar resposta as exigéncias que obrigam o setor em matéria ambiental e de seguranca alimentar
5. Aposta na inovacdo, na competitividade-valor como resposta aos desafios da globalizacao

6. Implementacdo de modelos de eficiéncia econdmico-financeira

7. Desenvolvimento de légicas virtuosas de eficiéncia coletiva e de clusterizacao

8. Contrariar a escassez de m3o de obra e melhorar a atratividade da IndUstria
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PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITACAO

* O Plano Estratégico de Capacitacdo visa preparar o setor e as suas empresas para dar resposta aos Desafios Estratégicos identificados
* Plano é constituido por A¢des de Capacitacao
* Asagdes a desenvolver ajudardo o setor e as empresas a:
o Aproveitar/tirar partido dos Pontos Fortes e Oportunidades
o Eliminar Fragilidades e defender-se de Ameacas
o Melhorar as praticas organizacionais
o Reforgar a qualificagdo e a competéncia dos Recursos Humanos
o Reforgar a competitividade e a resiliéncia das empresas
* As acgles revestem as formas de:
o Formagao
o Consultoria
o Acdes de cooperacao interempresas e com o SCT
+  Ambito das acdes:
o Acgoes dirigidas diretamente as empresas (Consideradas individualmente)

o Iniciativas de carater interempresarial e com outras instituicGes
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Desafio Estratégico 1. INCREMENTO DA ORIENTACAO EXPORTADORA DO SETOR

Objetivo(s)

A. Aumento do numero de empresas exportadoras
B. Penetracdo em novos mercados

C. Expansdo nos mercados “tradicionais”

D. Aumento da Intensidade Exportadora do Setor

ACOES

1. Definicdo de uma Estratégia de Internacionalizagdo para o setor

2. Elaboragdo de Estudos de Mercado

3. Realizagdo de A¢Bes Comerciais nos mercados-alvo (Missdes empresariais, feiras e outros eventos)
4. Realizagdo de Missdes Inversas

5. Elaborac¢do de Diagndsticos de “Export Readiness” das empresas

6. Capacitacdo dos colaboradores das empresas em Marketing e nas Técnicas da Exportacdo

7. AcgGes conjuntas com outros players (Portugalfood AIMMAP, ...)




FILEIRA DOS EQUIPAMENTOS, INGREDIENTES E SERVICOS PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITAGAO

PARA A INDUSTRIA ALIMENTAR Setor da Fabricagdo de Maquinas para as Industrias Alimentares e das Bebidas
Regides Norte e Centro de Portugal | 2019 ACGES DE CAPACITACI?\O
Desafio Estratégico 2. REFORCO DA FLEXIBILIDADE DOS SISTEMAS DE PRODUGCAO

Objetivo(s)
A. Reforgo das infraestruturas de suporte a digitalizacdo

B. Introducdo e expansdo de um modo de producdo digital assente nos principios 14.0

ACOES

A. Ac¢des nas empresas

1. Sensibilizagdo das empresas para a 4.0

2. Diagnésticos de avaliacdo da maturidade 14.0

3. Defini¢do de roteiros tecnolégicos de implementacao da 14.0
4. Consultoria especializada a implementacgdo 14.0
5

. Ac¢Oes de formagdo de Recursos Humanos

. Ecossistema de conhecimento 14.0

Promocdo da partilha de experiéncias e de conhecimento interempresas e entidades do SCT

B
1
2. Promocgao de consércios para definicdo e aquisicdo de tecnologias digitais
3. Elaboragdo e apresentacao de projetos demonstradores

4

. Criagdo de Laboratério 14.0 com parceiros do SCT
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Desafio Estratégico 3. DESENVOLVER SIGNIFICATIVAMENTE O MODO DIGITAL DE INTERAGAO COM OS CLIENTES

Objetivo(s)
A. Dotar todas as empresas de website

B. Desenvolver extensivamente o marketing digital como ferramenta para fazer negécios

ACOES

Intercambio de experiéncias interempresas
Consultoria ao desenho e implementa¢do de modelos de marketing digital

Formacgao dos colaboradores na gestao e operagao de ferramentas web

W oe

Apoio na definicdo de modelos organizativos de gestdo dos meios digitais
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Desafio Estratégico 4. DAR RESPOSTA AS EXIGENCIAS EM MATERIA AMBIENTAL E DE SEGURANGCA ALIMENTAR

Objetivo(s)

A. Aumentar significativamente o nimero de empresas com certificagdo I1SO 14001 e ISO 22000

ACOES

1. Acdes de sensibilizacdo

2. AcOes de formacgdo

3. Apoio aimplementagdo da certificagdo
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Desafio Estratégico 5. APOSTA NA INOVAGCAO, NA COMPETITIVIDADE-VALOR COMO RESPOSTA AOS DESAFIOS DA GLOBALIZAGAO

Objetivo(s)
A. Melhorar o funcionamento e a organiza¢do das empresas, reduzir desperdicios e custos
B. Promover o acesso e o desenvolvimento de novas tecnologia, processos e produtos

C. Aumentar significativamente o VAB do setor

ACOES

Apoio a implementacdo da certificagdo I1SO 9001
Apoio a introducgdo de sistemas de producdo Lean
Promocdo da cooperacgdo interempresas no desenvolvimento de novos produtos

Promocdo da cooperagdo das empresas do setor com entidades do SCT nacional com vista ao desenvolvimento de novos produtos e processos

vk N e

Divulgar nas empresas os sistemas de incentivos europeus ao desenvolvimento de novos produtos (Horizonte 2020, por exemplo)
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Desafio Estratégico 6. IMPLEMENTAGCAO DE MODELOS DE EFICIENCIA ECONOMICO-FINANCEIRA

PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITAGAO

Setor da Fabricagdo de Maquinas para as Industrias Alimentares e das Bebidas
ACOES DE CAPACITAGAO

Objetivo(s)

A. Melhorar significativamente a margem EBITDA global do setor

B. Reforgar a capacidade de financiamento das empresas

N oo s W

ACOES

Apoiar as empresas na realizagdo de Auditorias de Custos
Apoiar as empresas em a¢des de combate ao desperdicios (Lean Production)
Apoiar as empresas na introducdo sistemdtica de sistemas de Controlo de Gestdo
Elevar os conhecimentos dos gestores em questdes financeiras
Elevar a capacidade dos empresas em técnicas de negociagdo com a banca
Divulgar e apoiar as empresas na utilizacdo de instrumentos de beneficios fiscais
Promover acGes de apoios a captagdo de incentivos (nacionais e europeus)

* AcOes de divulgacdo

* Apoio a elaboragdo de candidaturas

* Formacao

Plano especifico para microempresas
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Desafio Estratégico 7. DESENVOLVIMENTO DE LOGICAS VIRTUOSAS DE EFICIENCIA COLETIVA E DE CLUSTERIZAGAO

Objetivo(s)
A. Implementagdo de praticas que permitam as empresas do setor dar respostas concertadas a problemas comuns

ACOES
1. Organizagdo de pools de compradores de matérias primas
2. Organizagdo ou adesdo a clubes de compra de energia

3. Criagdo de academias de formagdo interempresas
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Desafio Estratégico 8. CONTRARIAR A ESCASSEZ DE MAO DE OBRA E MELHORAR A ATRATIVIDADE DA INDUSTRIA

Objetivo(s)

A. Atrair e reter mais trabalhadores no setor

ACOES

1. Organizagdo de agGes e apresentagao de propostas junto dos decisores politicos
2. Criagdo de academias de formacgao especificas

3. lIdentificacdo de agdes de melhoria do ambiente fabril (Lean)

4. Cooperagdo com as empresas na identificacdo paises potencialmente fonte de mao de obra qualificada




Cofinanciado por:
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PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITAGAO

Setor da Fabricagao de Reservatorios e Recipientes Metalicos
Diagnéstico Estratégico do Setor - ANALISE SWOT

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
1. Setor em crescimento 1. Condiges globalmente desfavoraveis ao nivel da competitividade-custo, face a paises da Europa de Leste
2. Forte orientagao exportadora 2. Insuficiente dominio de fatores dindmicos/imateriais de competitividade (gestao estratégica, qualidade, design, inovagao e
3. Custo da méo-de-obra mais baixo que na generalidade dos paises UE diferenciagéo nos produitos, formag&o de recursos humanos e marketing)
4. Boa produtividade média 3. Insuflt:lenlte prelparagéo das empresas Parla a transicéo digital
5 Dominio tecnoldai know-h i dos int . 4. Modesto investimento em ativos intangiveis
. gico e know-how capaz para competir nos mercados internacionais = - Y ! . —— .
. . S L " . - 5. Insuficiente cooperagéo com as universidades e entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico
6. Estabglemmento dt’e 9I|angas com pa~rce|ros |nterna0|ona|s,'facm'tadoras do desenvolvimento tecnolégico 6. Baixo nivel de utiizacao de apoios Portugal 2020 pelas Microempresas
7. Crescimento da pratica de cooperagdo entre empresas, universidades e centros de I&D 7. Elevado nimero de empresas sem qualquer certificagdo (de qualquer tipo)
8. Empresas dotadas de recursos humanos qualificados (com experiéncia e competéncias especificas) 8. Muito baixo nivel de certificagio em Gestao Ambiental (ISO 14001) e Gestao da Seguranga Alimentar (ISO 22001)
9. Préatica desenvolvida e consolidada da subcontratagéo (facilitando a especializagao e retirando da cadeia de valor atividades 9. Dependéncia da importagdo de matérias primas
menos rentaveis) 10. Entrosamento insuficiente entre a maior parte das empresas e as infra- estruturas de suporte & atividade econémica, que se traduz,
10. Concentragéo das empresas do setor no distrito de Aveiro (possibi"tando a cooperagéo entre empresas bem como a criagéo’ muitas vezes, numa difusdo limitada das ultimas tecnologias, num desconhecimento das principais oportunidades que vao emergindo
desenvolvimento, consolidagao e retengéo de conhecimento) nos mercados e das prigcipais tendéncias e caracteristicas destes, numa divulgagéo insuficiente das Ultimas praticas/normas de
11. Setor dominado por empresas com maturidade consolidada, com longa experiéncia no mercado qualidade, entre outros impactos ! ) L ,
12. Empresas, em geral, bem dimensionadas 1. E>l<|lgen0|a de erx_lblIlda_de/aglIldade produtiva - setor dominado pela produgéo a medida (projetos)
X . L ) 12. Dificuldade de afirmagdo de novas empresas no setor
13. Razoavel nivel de utilizagao dos apoios do Portugal 2020 13. Microempresas com produtividade modesta
14. Baixo nivel de investimento das Microempresas
15. Maioria das empresas sem marca registada
16. Excessiva dependéncia dos mercados nacional e UE
OPORTUNIDADES AMEACAS
1. Acesso a mercados de grande consumo de bens de tecnologia intermédia como a Europa e a mercados com perspetivas 1. Concorréncia forte dos paises asiaticos
interessantes de crescimento a curto/ médio prazo (ex: PALOP) 2. Consolidagao da Europa de Leste como polo de deslocalizagio da industria europeia
2. Crescente globalizagdo das economias e mercados, nomeadamente do mercado dos PALOP (e as boas relagdes entre 3. Crescente dinamismo das economias asiaticas, principalmente a chinesa, podendo as suas ligagdes aos potenciais mercados africanos
Portugal e estes paises) (como, por exemplo, Angola e Mogambique) tornar-se um entrave a internacionalizago
3. Crescente internacionalizagao das empresas portuguesas e da notoriedade da marca Metal Portugal 4.  Escassez de méo de obra qualificada disponivel.
4. Existéncia de infraestruturas de suporte 4 atividade economica que possibilitam a cooperagao empresarial e que incentivam o 5. Penalizagdo das cadeias de abastecimento longas resultante do aumento dos custos de transporte
desenvolvimento tecnolégico 6.  Setor sujeito a forte concorréncia internacional
5. Condigdes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da industria agroalimentar 7. Deficiente ligagao ferroviaria aos mercados do Norte, Centro e Leste da Europa que retira competitividade aos equipamentos
6. Crescimento da indUstria agroalimentar a nivel global portugueses
7. Localizagéo geografica de Portugal, que favorece o acesso privilegiado a mercados externos por via maritima. 8. Escassez e aumento de prego das matérias primas
8. Tendéncia de rendustrializagio da Europa 9. Perspetiva de crescimento da inflagdo a nivel global
9. Apoios governamentais no ambito da transigao energética que se podem traduzir na diminuigio de custos de produgao 10. Exigéncia crescente dos consumidores de produtos mais sustentaveis (pegada ecoldgica)
10. Apoios do PRR e outros incentivos europeus
11. Reforgo dos habitos de alimentagdo saudavel / Covid 19
12. Perspetivas que se abrem com a disponibilidade das tecnologias 14.0
13. Alguma abertura das instituigdes financeiras para a concessao de crédito (linhas de financiamento)
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PONTOS FORTES

OPORTUNIDADES

s wpn =

10.

1.

12.
. Razoavel nivel de utilizagdo dos apoios do Portugal 2020

Setor em crescimento

Forte orientagdo exportadora

Custo da m&o-de-obra mais baixo que na generalidade dos paises UE
Boa produtividade média

Dominio tecnoldgico e know-how capaz para competir nos mercados
internacionais

Estabelecimento de aliangas com parceiros internacionais, facilitadoras do
desenvolvimento tecnolégico

Crescimento da pratica de cooperagéo entre empresas, universidades e
centros de 1&D

Empresas dotadas de recursos humanos qualificados (com experiéncia e
competéncias especificas)

Préatica desenvolvida e consolidada da subcontratagao (facilitando a
especializagdo e retirando da cadeia de valor atividades menos rentéveis)
Concentragdo das empresas do setor no distrito de Aveiro (possibilitando
a cooperagao entre empresas bem como a criagéo, desenvolvimento,
consolidagdo e retengdo de conhecimento)

Setor dominado por empresas com maturidade consolidada, com
longa experiéncia no mercado

Empresas, em geral, bem dimensionadas

© x©

10.
1.
12.
13.

Acesso a mercados de grande consumo de bens de tecnologia
intermédia como a Europa e a mercados com perspetivas
interessantes de crescimento a curto/ médio prazo (ex: PALOP)
Crescente globalizagdo das economias e mercados,
nomeadamente do mercado dos PALOP (e as boas relagdes entre
Portugal e estes paises)

Crescente internacionalizagdo das empresas portuguesas e da
notoriedade da marca Metal Portugal

Existéncia de infraestruturas de suporte a atividade econémica que
possibilitam a cooperagdo empresarial e que incentivam o
desenvolvimento tecnolégico

Condigdes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da
industria agroalimentar

Crescimento da industria agroalimentar a nivel global
Localizagdo geografica de Portugal, que favorece o acesso
privilegiado a mercados externos por via maritima

Tendéncia de reindustrializagéo da Europa

Apoios governamentais no ambito da transigao energética que se
podem traduzir na diminui¢do de custos de produgdo

Apoios do PRR e outros incentivos europeus

Reforgo dos habitos de alimentagdo saudavel / Covid 19
Perspetivas que se abrem com a disponibilidade das tecnologias |4.0
Alguma abertura das instituigdes financeiras para a concesséo de
crédito (linhas de financiamento)

APOSTA >> INICIATIVA

DESAFIOS ESTRATEGICOS

* Incremento da orientagdo exportadora do setor |
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PONTOS FORTES

OPORTUNIDADES

o wn =

10.

1.

12.
13.

Setor em crescimento

Forte orientagdo exportadora

Custo da m&o-de-obra mais baixo que na generalidade dos paises UE
Boa produtividade média

Dominio tecnoldgico e know-how capaz para competir nos mercados
internacionais

Estabelecimento de aliangas com parceiros internacionais, facilitadoras do
desenvolvimento tecnolégico

Crescimento da pratica de cooperagdo entre empresas,
universidades e centros de I&D

Empresas dotadas de recursos humanos qualificados (com
experiéncia e competéncias especificas)

Préatica desenvolvida e consolidada da subcontratagao (facilitando a
especializagdo e retirando da cadeia de valor atividades menos rentéveis)
Concentragédo das empresas do setor no distrito de Aveiro
(possibilitando a cooperagao entre empresas bem como a criagéo,
desenvolvimento, consolidagao e retengdo de conhecimento)
Setor dominado por empresas com maturidade consolidada, com
longa experiéncia no mercado

Empresas, em geral, bem dimensionadas

Razoavel nivel de utilizagéo dos apoios do Portugal 2020

No

© oo

10.
1.
12.

13.

Acesso a mercados de grande consumo de bens de tecnologia
intermédia como a Europa e a mercados com perspetivas interessantes
de crescimento a curto/ médio prazo (ex: PALOP)

Crescente globalizagdo das economias e mercados, nomeadamente do
mercado dos PALOP (e as boas relagdes entre Portugal e estes paises)
Crescente internacionalizagdo das empresas portuguesas e da
notoriedade da marca Metal Portugal

Existéncia de infraestruturas de suporte a atividade econémica que
possibilitam a cooperagdo empresarial e que incentivam o
desenvolvimento tecnolégico

Condigoes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da
industria agroalimentar

Crescimento da industria agroalimentar a nivel global

Localizagdo geogréfica de Portugal, que favorece o acesso privilegiado
a mercados externos por via maritima

Tendéncia de reindustrializagéo da Europa

Apoios governamentais no ambito da transi¢ao energética que se
podem traduzir na diminui¢do de custos de produgdo

Apoios do PRR e outros incentivos europeus

Reforgo dos habitos de alimentagdo saudavel / Covid 19

Perspetivas que se abrem com a disponibilidade das tecnologias |
4.0

Alguma abertura das instituigdes financeiras para a concesséo de
crédito (linhas de financiamento)
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DESAFIOS ESTRATEGICOS

* Reforgo da flexibilidade dos sistemas de produgao |
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PONTOS FRACOS OPORTUNIDADES 7
1. CondigGes globalmente desfavoraveis ao nivel da competitividade-custo, 1. Acesso a mercados de grande consumo de bens de tecnologia DESAFIOS ESTRATEGICOS
face a paises da Europa de Leste intermédia como a Europa e a mercados com perspetivas
2. Insuficiente dominio de fatores dindmicos/imateriais de interessantes de crescimento a curto/ médio prazo (ex: PALOP) f e . .. . ~
competitividade (gestao estratégica, qualidade, design, inovagéo e 2. Crescente globalizagdo das economias e mercados, nomeadamente do ‘ Desenvolyer significativamente o modo digital de interacdo
diferenciagéo nos produtos, formago de recursos humanos e mercado dos PALOP (e as boas relagdes entre Portugal e estes paises) com os clientes
marketing) 3. Crescente internacionalizagio das empresas portuguesas e da
3. Insuficiente preparagio das empresas para a transigao digital notoriedade da marca Metal Portugal » Reforgo da flexibilidade dos sistemas de produgdo
4. Modesto investimento em ativos intangiveis 4. Existéncia de infraestruturas de suporte 2 atividade econdmica que
5. Insuficiente cooperagéo com as universidades e entidades do Sistema possibilitam a cooperagdo empresarial e que incentivam o
Cientifico e Tecnoldgico desenvolvimento tecnolégico (@)
6. Baixo nivel de utilizagdo de apoios Portugal 2020 pelas Microempresas 5. Condigdes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da <L
7.  Elevado nimero de empresas sem qualquer certificagdo (de qualquer tipo) industria agroalimentar g
8. Muito baixo nivel de certificagdo em Gestao Ambiental (ISO 14001) e 6. Crescimento da industria agroalimentar a nivel global 2
Gestao da Seguranga Alimentar (ISO 22001) 7. Localizagao geografica de Portugal, que favorece o acesso E
9. Dependéncia da importagdo de matérias primas privilegiado a mercados externos por via maritima o
10. Entrosamento insuficiente entre a maior parte das empresas e as infra- 8. Tendéncia de reindustrializagéo da Europa w
estruturas de suporte a atividade econémica, que se traduz, muitas vezes, 9. Apoios governamentais no ambito da transigo energética que se u"_,
numa difus&o limitada das ltimas tecnologias, num desconhecimento das podem traduzir na diminui¢do de custos de produgéo (=)
principais oportunidades que vao emergindo nos mercados e das principais 10. Apoios do PRR e outros incentivos europeus A
tendéncias e caracteristicas destes, numa divulgagao insuficiente das 11. Reforgo dos habitos de alimentagdo saudavel / Covid 19 A
(ltimas praticas/normas de qualidade, entre outros impactos 12. Perspetivas que se abrem com a disponibilidade das tecnologias | 4.0 (@)
11. Exigéncia de flexibilidade/agilidade produtiva - setor dominado pela 13. Alguma abertura das instituicdes financeiras para a concesséo de <L
produgéo a medida (projetos) crédito (linhas de financiamento) =4
12. Dificuldade de afirmago de novas empresas no setor E
13. Microempresas com produtividade modesta wn
14. Baixo nivel de investimento das Microempresas g
15. Maioria das empresas sem marca registada
16. Excessiva dependéncia dos mercados nacional e UE
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PONTOS FRACOS OPORTUNIDADES 7
1. CondigBes globalmente desfavoraveis ao nivel da competitividade-custo, 1. Acesso a mercados de grande consumo de bens de tecnologia
face a paises da Europa de Leste intermédia como a Europa e a mercados com perspetivas R .. K
2. Insuficiente dominio de fatores dindmicos/imateriais de competitividade interessantes de crescimento a curto/ médio prazo (ex: PALOP) * Dar te.sposta.as exigencias que Ob"g_am 0 setorem
matéria ambiental e de seguranga alimentar
(gestao estratégica, qualidade, design, inovagao e diferenciagdo nos 2. Crescente globalizagdo das economias e mercados, nomeadamente do
produtos, formagao de recursos humanos e marketing) mercado dos PALOP (e as boas relagdes entre Portugal e estes paises)
3. Muito baixo nivel de certificagio em Gestio Ambiental (ISO 14001) e 3. Crescente internacionalizagio das empresas portuguesas e da
Gestdo da Seguranga Alimentar (ISO 22001) notoriedade da marca Metal Portugal l<°t
4. Insuficiente preparagdo das empresas para a transigdo digital 4.  Existéncia de infraestruturas de suporte a atividade economica que ‘&)‘
5. Modesto investimento em ativos intangiveis possibilitam a cooperagdo empresarial e que incentivam o E
6. Insuficiente cooperagdo com as universidades e entidades do Sistema desenvolvimento tecnolégico E
Cientifico e Tecnoldgico 5. Condigdes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da industria "l'_"
7. Baixo nivel de utilizagao de apoios Portugal 2020 agroalimentar g
Dependéncia da importagdo de matérias primas 6. Crescimento da industria agroalimentar a nivel global k
Entrosamento insuficiente entre a maior parte das empresas e as infra- 7. Localizagdo geografica de Portugal, que favorece o acesso privilegiado a (o)
estruturas de suporte a atividade economica, que se traduz, muitas vezes, mercados externos por via maritima. 15
numa difus&o limitada das Ultimas tecnologias, num desconhecimento das 8. Tendéncia de reindustrializagdo da Europa E
principais oportunidades que vao emergindo nos mercados e das principais 9.  Apoios governamentais no ambito da transigio energética que se podem m
tendéncias e caracteristicas destes, numa divulgagao insuficiente das traduzir na diminui¢do de custos de produgdo ==
(ltimas praticas/normas de qualidade, entre outros impactos 10. Apoios do PRR e outros incentivos europeus
10. Exigéncia de flexibilidade/agilidade produtiva - setor dominado pela 11. Reforgo dos habitos de alimentag&o saudavel / Covid 19
produg&o a medida (projetos) 12. Perspetivas que se abrem com a disponibilidade das tecnologias 14.0
11. Dificuldade de afirmago de novas empresas no setor 13. Alguma abertura das instituigdes financeiras para a concesséo de crédito
12. Microempresas com produtividade modesta (linhas de financiamento)
13. Baixo nivel de investimento das microempresas
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PONTOS FRACOS

OPORTUNIDADES

o w

No

12.
13.
14.
15.
16.

Condicoes globalmente desfavoraveis ao nivel da competitividade-
custo, face a paises da Europa de Leste

Insuficiente dominio de fatores dindmicos/imateriais de competitividade
(gestdo estratégica, qualidade, design, inovagao e diferenciagdo nos
produtos, formagao de recursos humanos e marketing)

Insuficiente preparacdo das empresas para a transigao digital

Modesto investimento em ativos intangiveis

Insuficiente cooperagao com as universidades e entidades do Sistema
Cientifico e Tecnolégico

Baixo nivel de utilizagdo de apoios Portugal 2020 pelas Microempresas
Elevado nimero de empresas sem qualquer certificagéo (de qualquer
tipo)

Muito baixo nivel de certificagdo em Gestao Ambiental (ISO 14001) e
Gestao da Seguranga Alimentar (ISO 22001)

Dependéncia da importagdo de matérias primas

Entrosamento insuficiente entre a maior parte das empresas e as infra-
estruturas de suporte a atividade econémica, que se traduz, muitas
vezes, numa difuséo limitada das ultimas tecnologias, num
desconhecimento das principais oportunidades que vao emergindo
nos mercados e das principais tendéncias e caracteristicas destes,
numa divulgacao insuficiente das tltimas praticas/normas de
qualidade, entre outros impactos

. Exigéncia de flexibilidade/agilidade produtiva - setor dominado pela

produgdo a medida (projetos)

Dificuldade de afirmagéo de novas empresas no setor
Microempresas com produtividade modesta

Baixo nivel de investimento das Microempresas
Maioria das empresas sem marca registada
Excessiva dependéncia dos mercados nacional e UE

10.
11.
12.
13.

Acesso a mercados de grande consumo de bens de tecnologia
intermédia como a Europa e a mercados com perspetivas
interessantes de crescimento a curto/ médio prazo (ex: PALOP)
Crescente globalizagdo das economias e mercados, nomeadamente
do mercado dos PALOP (e as boas relagdes entre Portugal e estes
paises)

Crescente internacionalizagdo das empresas portuguesas e da
notoriedade da marca Metal Portugal

Existéncia de infraestruturas de suporte a atividade econémica que
possibilitam a cooperagdo empresarial e que incentivam o
desenvolvimento tecnolégico

Condigoes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da
industria agroalimentar

Crescimento da industria agroalimentar a nivel global

Localizagao geogréfica de Portugal, que favorece o acesso privilegiado a
mercados externos por via maritima.

Tendéncia de reindustrializagéo da Europa

Apoios governamentais no ambito da transigdo energética que se podem
traduzir na diminui¢do de custos de produgdo

Apoios do PRR e outros incentivos europeus

Reforgo dos habitos de alimentagdo saudavel / Covid 19

Perspetivas que se abrem com a disponibilidade das tecnologias 14.0
Alguma abertura das institui¢des financeiras para a concesséo de
crédito (linhas de financiamento)
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DESAFIOS ESTRATEGICOS

* Aposta na inovagao, na competitividade-valor como
resposta aos desafios da globalizagdo

* Implementagdo de modelos de eficiéncia econémico-
financeira
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PONTOS FORTES AMEACAS
1. Setor em crescimento 1. Concorréncia forte dos paises asiaticos
2. Forte orientagdo exportadora 2. Consolidagéo da Europa de Leste como polo de deslocalizagao da ~ . en . L.
3. Custo da mio-de-obra mais baixo que na generalidade dos paises UE industria europeia Implementac&o de modelos de eficiéncla economica
4. Boa produtividade média 3. Cr.escente dinamismo das e.con?mias asiéticas., Principalmente a
5. Dominio tecnoldgico e know-how capaz para competir nos mercados chinesa, podendo as suas ligages aos potenciais mercados afnce?nos Aposta na inovagdo, na competitividade-valor como
. L (como, por exemplo, Angola e Mogambique) tornar-se um entrave a " . ~
internacionais internacionalizagao resposta aos desafios da globalizagdo
6. Estabelecimento de aliangas com parceiros internacionais, 4, Escassez de méo de obra qualificada disponivel.
facilitadoras do desenvolvimento tecnolégico 5. Penalizagdo das cadeias de abastecimento longas resultante do aumento dos Incremento da orientagdo exportadora do setor
7. Crescimento da pratica de cooperag&o entre empresas, universidades e custos de transporte (@]
centros de 1&D 6.  Setor sujeito a forte concorréncia internacional =
8. Empresas dotadas de recursos humanos qualificados (com experiéncia e 7. Deficiente ligagao ferrovidria aos mercados do Norte, Centro e Leste da E
competéncias especificas) Europa que retira competitividade aos equipamentos portugueses S
9. Pratica desenvolvida e consolidada da subcontratagao (facilitando a 8. Escassez e aumento de preo das matérias primas <
especializagdo e retirando da cadeia de valor atividades menos rentéveis) 9. PelrsP et|y a de crescimento da |nfllagao anivel global . - =
~ - . - 10. Exigéncia crescente dos consumidores de produtos mais sustentaveis 2
10. Concentragdo das empresas do setor no distrito de Aveiro (possibilitando (pegada ecologica) E
a cooperagao entre empresas bem como a criagéo, desenvolvimento, s
consolidagdo e retengdo de conhecimento) o
11. Setor dominado por empresas com maturidade consolidada, com longa Q
experiéncia no mercado <
12. Empresas, em geral, bem dimensionadas k
13. Razoavel nivel de utilizagao dos apoios do Portugal 2020 (@)
(%)
<>t
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PONTOS FORTES AMEACAS

1. Setor em crescimento 1. Concorréncia forte dos paises asiaticos
2. Forte orientagdo exportadora 2. Consol?dagéo da Europa de Leste como polo de deslocalizagao da indUstria « Desenvolvimento de Iégicas virtuosas de eficiéncia
3. Custo da m&o-de-obra mais baixo que na generalidade dos paises UE europeia o - ) . i~
4. Boa produtividade média 3. Crescente dlnamlgmo (~ias economlas_a_smtlcas, prlnapglmente a chinesa, coletiva e de cIusterlzagao
5. Dominio tecnoldgico e know-how capaz para competir nos mercados podendo as suas ligagoes aos potenciais mercados afrlf:z_inos (co_mo, por ~

. L exemplo, Angola e Mogambique) tornar-se um entrave a internacionalizagéo

mternacml‘wals ) o o B 4.  Escassez de mio de obra qualificada disponivel.
6. Estabelecimento de aliangas com parceiros internacionais, facilitadoras do 5. Penalizagio das cadeias de abastecimento longas resultante do aumento

desenvolvimento tecnolégico dos custos de transporte
7. Crescimento da pratica de cooperag&o entre empresas, universidades e 6.  Setor sujeito a forte concorréncia internacional (@]

centros de 1&D 7. Deficiente ligagao ferroviaria aos mercados do Norte, Centro e Leste da =
8. Empresas dotadas de recursos humanos qualificados (com Europa que retira competitividade aos equipamentos portugueses E

experiéncia e competéncias especificas) 8. Escassez e aumento de prego das matérias primas E
9. Pratica desenvolvida e consolidada da subcontratagao (facilitando a 6. Perspetiva de crescimento da inflagéo a nivel global o <

especializagdo e retirando da cadeia de valor atividades menos rentéveis) 10. Exigéncia cres gente dos consumidores de produtos mais sustentaveis %

- L . (pegada ecolégica)

10. Concentragdo das empresas do setor no distrito de Aveiro <

(possibilitando a cooperagao entre empresas bem como a criagéo, E

desenvolvimento, consolidagao e retengdo de conhecimento) o
11. Setor dominado por empresas com maturidade consolidada, com Q

longa experiéncia no mercado <
12. Empresas, em geral, bem dimensionadas k
13. Razoavel nivel de utilizagao dos apoios do Portugal 2020 (@)

(%)
<>t
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PONTOS FORTES AMEACAS

1. Setor em crescimento 1. Concorréncia forte dos paises asiaticos
2. Forte orientagdo exportadora 2. Consol?dagéo da Europa de Leste como polo de deslocalizagao da indUstria « Contrariar a escassez de m3o de obra e melhorar a
3. Custo da m&o-de-obra mais baixo que na generalidade dos paises UE europeia o - ) .. -
4. Boa produtividade média 3. Crescente dlnamlgmo (~ias economlas_a_smtlcas, prlndpglmente a chinesa, atratividade da Industria
5. Dominio tecnoldgico e know-how capaz para competir nos mercados podendo as suas ligagoes aos potenciais mercados afrlf:z_inos (co_mo, por ~

. L exemplo, Angola e Mogambique) tornar-se um entrave a internacionalizagéo

|nterna0|o!1a|s ) o o B 4. Escassez de mio de obra qualificada disponivel
6. Estabelecimento de aliangas com parceiros internacionais, facilitadoras do 5. Penalizagdo das cadeias de abastecimento longas resultante do aumento dos

desenvolvimento tecnolégico custos de transporte
7. Crescimento da pratica de cooperag&o entre empresas, universidades e 6.  Setor sujeito a forte concorréncia internacional (@]

centros de 1&D 7. Deficiente ligagao ferroviaria aos mercados do Norte, Centro e Leste da =
8. Empresas dotadas de recursos humanos qualificados (com Europa que retira competitividade aos equipamentos portugueses E

experiéncia e competéncias especificas) 8.  Escassez e aumento de prego das matérias primas S
9. Pratica desenvolvida e consolidada da subcontratagao (facilitando a 6. Perspetiva de crescimento da inflagéo a nivel global o <

especializagdo e retirando da cadeia de valor atividades menos rentéveis) 10. Exigéncia cre:s gente dos consumidores de produtos mais sustentaveis %

- L . (pegada ecolégica)

10. Concentragdo das empresas do setor no distrito de Aveiro <

(possibilitando a cooperagao entre empresas bem como a criagéo, E

desenvolvimento, consolidagdo e retengéo de conhecimento) o
11. Setor dominado por empresas com maturidade consolidada, com Q

longa experiéncia no mercado <
12. Empresas, em geral, bem dimensionadas k
13. Razoavel nivel de utilizagao dos apoios do Portugal 2020 (@)

(%)
2
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DESAFIOS ESTRATEGICOS

PONTOS FRACOS AMEACAS
1. CondigGes globalmente desfavoraveis ao nivel da competitividade-custo, 1. Concorréncia forte dos paises asiaticos
face a paises da Europa de Leste 2. Consolidagéo da Europa de Leste como polo de deslocalizagao da . T -
2. Insuficiente dominio de fatores dindmicos/imateriais de competitividade industria europeia Desenvolver significativamente o modo digital de
(gestao estratégica, qualidade, design, inovag&o e diferenciagéo nos 3. Crescente dinamismo das economias asiaticas, principalmente a interagdo com os clientes
produtos, formagao de recursos humanos e marketing) chinesa, podendo as suas ligagdes aos potenciais mercados africanos
3. Insuficiente preparagio das empresas para a transigao digital (como, por exemplo, Angola e Mogambique) tornar-se um entrave a
4. Modesto investimento em ativos intangiveis internacionalizagao
5. Insuficiente cooperagéo com as universidades e entidades do Sistema 4. Escassez de mio de obra qualificada disponivel.
Cientifico e Tecnolégico 5. Penalizagdo das cadeias de abastecimento longas resultante do aumento dos
6. Baixo nivel de utilizagdo de apoios Portugal 2020 pelas Microempresas custos de transporte
7.  Elevado nimero de empresas sem qualquer certificagdo (de qualquer tipo) 6.  Setor sujeito a forte concorréncia internacional s
8. Muito baixo nivel de certificagdo em Gestao Ambiental (ISO 14001) e 7. Deficiente ligagao ferroviaria aos mercados do Norte, Centro e Leste da (&)
Gestédo da Seguranca Alimentar (ISO 22001) Europa que retira competitividade aos equipamentos portugueses 2
9. Dependéncia da importagdo de matérias primas 8. Escassez e aumento de prego das matérias primas <
10. Entrosamento insuficiente entre a maior parte das empresas e as infra- 9. Perspetiva de crescimento da inflagao a nivel global :
estruturas de suporte a atividade econémica, que se traduz, muitas vezes, 10. Exigéncia crescente dos consumidores de produtos mais sustentaveis a
numa difus&o limitada das Ultimas tecnologias, num desconhecimento das (pegada ecologica) L
principais oportunidades que vao emergindo nos mercados e das principais (14
tendéncias e caracteristicas destes, numa divulgagao insuficiente das A
(ltimas praticas/normas de qualidade, entre outros impactos A
11. Exigéncia de flexibilidade/agilidade produtiva - setor dominado pela (@)
produgdo a medida (projetos) (&)
12. Dificuldade de afirmago de novas empresas no setor (7))
13. Microempresas com produtividade modesta E
14. Baixo nivel de investimento das Microempresas
15. Maioria das empresas sem marca registada
16. Excessiva dependéncia dos mercados nacional e UE
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1. Condigées globalmente desfavoraveis ao nivel da competitividade- 1. Concorréncia forte dos paises asiaticos
custo, face a paises da Europa de Leste 2. Consolidagéo da Europa de Leste como polo de deslocalizagao da
2. Insuficiente dominio de fatores dinamicos/imateriais de industria europeia Aposta na inovagio, na competitividade-valor como
competitividade (gestao estratégica, qualidade, design, inovagéo e 3. Crescente dinamismo das economias asiaticas, principalmente a " . ~
diferenciagao nos produtos, formagao de recursos humanos e chinesa, podendo as suas ligagoes aos potenciais mercados africanos resposta aos desafios da globalizagao
marketing) (como, por exemplo, Angola e Mogambique) tornar-se um entrave a
3. Insuficiente preparagdo das empresas para a transico digital internacionalizagéo Dar resposta as exigéncias que obrigam o setor em
4. Modesto investimento em ativos intangiveis 4. Escassez de mio de obra qualificada disponivel. L. . .
5. Insuficiente cooperag&o com as universidades e entidades do Sistema 5. Penalizagéo das cadeias de abastecimento longas resultante do aumento matéria ambiental e de seguranca alimentar
Cientifico e Tecnolégico dos custos de transporte
6. Baixo nivel de utilizagdo de apoios Portugal 2020 pelas Microempresas 6. Setor sujeito a forte concorréncia internacional s
7. Elevado nimero de empresas sem qualquer certificagdo (de qualquer tipo) 7. Deficiente ligagao ferroviaria aos mercados do Norte, Centro e Leste da (&)
8.  Muito baixo nivel de certificagio em Gestio Ambiental (ISO 14001) e Europa que retira competitividade aos equipamentos portugueses 2
Gestdo da Seguranga Alimentar (ISO 22001) 8. Escassez e aumento de prego das matérias primas <
9. Dependéncia da importagdo de matérias primas 9. Perspetiva de crescimento da inflagao a nivel global :
10. Entrosamento insuficiente entre a maior parte das empresas e as infra- 10. Exigéncia crescente dos consumidores de produtos mais sustentaveis a
estruturas de suporte a atividade econdmica, que se traduz, muitas vezes, (pegada ecolégica) L
numa difus&o limitada das Ultimas tecnologias, num desconhecimento das (14
principais oportunidades que vao emergindo nos mercados e das principais A
tendéncias e caracteristicas destes, numa divulgagao insuficiente das A
(ltimas praticas/normas de qualidade, entre outros impactos (@)
11. Exigéncia de flexibilidade/agilidade produtiva - setor dominado pela (&)
produgdo a medida (projetos) (7))
12. Dificuldade de afirmago de novas empresas no setor E
13. Microempresas com produtividade modesta
14. Baixo nivel de investimento das Microempresas
15. Maioria das empresas sem marca registada
16. Excessiva dependéncia dos mercados nacional e UE
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PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITACAO

* O Plano Estratégico de Capacitacdo visa preparar o setor e as suas empresas para dar resposta aos Desafios Estratégicos identificados
* Plano é constituido por A¢des de Capacitacao
* Asagdes a desenvolver ajudardo o setor e as empresas a:
o Aproveitar/tirar partido dos Pontos Fortes e Oportunidades
o Eliminar Fragilidades e defender-se de Ameacas
o Melhorar as praticas organizacionais
o Reforgar a qualificagdo e a competéncia dos Recursos Humanos
o Reforgar a competitividade e a resiliéncia das empresas
* As acgles revestem as formas de:
o Formagao
o Consultoria
o Acdes de cooperacao interempresas e com o SCT
+  Ambito das acdes:
o Acgoes dirigidas diretamente as empresas (Consideradas individualmente)

o Iniciativas de carater interempresarial e com outras instituicGes



FILEIRA DOS EQUIPAMENTOS, INGREDIENTES E SERVICOS PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITAGAO

PARA A INDUSTRIA ALIMENTAR Setor da Fabricacéo de Reservatorios e Recipientes Metalicos
Regides Norte e Centro de Portugal | 2019 ACGES DE CAPACITACI?\O
Desafio Estratégico 1. INCREMENTO DA ORIENTACAO EXPORTADORA DO SETOR

Objetivo(s)

A. Aumento do numero de empresas exportadoras
B. Penetracdo em novos mercados

C. Expansdo nos mercados “tradicionais”

D. Aumento da Intensidade Exportadora do Setor

ACOES

1. Definicdo de uma Estratégia de Internacionalizagdo para o setor

2. Elaboragdo de Estudos de Mercado

3. Realizagdo de A¢Bes Comerciais nos mercados-alvo (Missdes empresariais, feiras e outros eventos)
4. Realizagdo de Missdes Inversas

5. Elaborac¢do de Diagndsticos de “Export Readiness” das empresas

6. Capacitacdo dos colaboradores das empresas em Marketing e nas Técnicas da Exportacdo

7. AcgGes conjuntas com outros players (Portugalfood, AIMMAP, ...)
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Desafio Estratégico 2. REFORGO DA FLEXIBILIDADE DOS SISTEMAS DE PRODUGAO

Objetivo(s)
A. Reforgo das infraestruturas de suporte a digitalizacdo

B. Introducdo e expansdo de um modo de producdo digital assente nos principios 14.0

ACOES

A. Ac¢des nas empresas

1. Sensibilizagdo das empresas para a 4.0

2. Diagnésticos de avaliacdo da maturidade 14.0

3. Defini¢do de roteiros tecnolégicos de implementacao da 14.0
4. Consultoria especializada a implementacgdo 14.0
5

. Ac¢Oes de formagdo de Recursos Humanos

. Ecossistema de conhecimento 14.0

Promocdo da partilha de experiéncias e de conhecimento interempresas e entidades do SCT

B
1
2. Promocgao de consércios para definicdo e aquisicdo de tecnologias digitais
3. Elaboragdo e apresentacao de projetos demonstradores

4

. Criagdo de Laboratério 14.0 com parceiros do SCT
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Desafio Estratégico 3. DESENVOLVER SIGNIFICATIVAMENTE O MODO DIGITAL DE INTERAGCAO COM OS CLIENTES

Objetivo(s)
A. Dotar todas as empresas de website

B. Desenvolver extensivamente o marketing digital como ferramenta para fazer negécios

ACOES

Intercambio de experiéncias interempresas
Consultoria ao desenho e implementa¢do de modelos de marketing digital

Formacgao dos colaboradores na gestao e operagao de ferramentas web

W oe

Apoio na definicdo de modelos organizativos de gestdo dos meios digitais
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PARA A INDUSTRIA ALIMENTAR Setor da Fabricacao de Reservatdrios e Recipientes Metalicos
Regides Norte e Centro de Portugal | 2019 ACGES DE CAPACITACAO
Desafio Estratégico 4. DAR RESPOSTA AS EXIGENCIAS EM MATERIA AMBIENTAL E DE SEGURANGA ALIMENTAR

Objetivo(s)

A. Aumentar significativamente o nimero de empresas com certificagdo I1SO 14001 e ISO 22000

ACOES

1. Acdes de sensibilizacdo

2. AcOes de formacgdo

3. Apoio aimplementagdo da certificagdo
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Desafio Estratégico 5. APOSTA NA INOVAGCAO, NA COMPETITIVIDADE-VALOR COMO RESPOSTA AOS DESAFIOS DA GLOBALIZAGAO

Objetivo(s)
A. Melhorar o funcionamento e a organiza¢do das empresas, reduzir desperdicios e custos
B. Promover o acesso e o desenvolvimento de novas tecnologia, processos e produtos

C. Aumentar significativamente o VAB do setor

ACOES

Apoio a implementacdo da certificagdo I1SO 9001
Apoio a introducgdo de sistemas de producdo Lean
Promocdo da cooperacgdo interempresas no desenvolvimento de novos produtos

Promocdo da cooperagdo das empresas do setor com entidades do SCT nacional com vista ao desenvolvimento de novos produtos e processos

vk N e

Divulgar nas empresas os sistemas de incentivos europeus ao desenvolvimento de novos produtos (Horizonte 2020, por exemplo)
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Desafio Estratégico 6. IMPLEMENTAGCAO DE MODELOS DE EFICIENCIA ECONOMICO-FINANCEIRA

PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITAGAO

Setor da Fabricagdo de Reservatorios e Recipientes Metalicos
ACOES DE CAPACITAGAO

Objetivo(s)

A. Melhorar significativamente a margem EBITDA global do setor

B. Reforgar a capacidade de financiamento das empresas

N oo s W

ACOES

Apoiar as empresas na realizagdo de Auditorias de Custos
Apoiar as empresas em a¢des de combate ao desperdicios (Lean Production)
Apoiar as empresas na introducdo sistemdtica de sistemas de Controlo de Gestdo
Elevar os conhecimentos dos gestores em questdes financeiras
Elevar a capacidade dos empresas em técnicas de negociagdo com a banca
Divulgar e apoiar as empresas na utilizacdo de instrumentos de beneficios fiscais
Promover acGes de apoios a captagdo de incentivos (nacionais e europeus)

* AcOes de divulgacdo

* Apoio a elaboragdo de candidaturas

* Formacao

Plano especifico para microempresas
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Desafio Estratégico 7. DESENVOLVIMENTO DE LOGICAS VIRTUOSAS DE EFICIENCIA COLETIVA E DE CLUSTERIZAGAO

Objetivo(s)
A. Implementagdo de praticas que permitam as empresas do setor dar respostas concertadas a problemas comuns

ACOES
1. Organizagdo de pools de compradores de matérias primas
2. Organizagdo ou adesdo a clubes de compra de energia

3. Criagdo de academias de formagdo interempresas
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Desafio Estratégico 8. CONTRARIAR A ESCASSEZ DE MAO DE OBRA E MELHORAR A ATRATIVIDADE DA INDUSTRIA

Objetivo(s)

A. Atrair e reter mais trabalhadores no setor

ACOES

1. Organizagdo de agGes e apresentagao de propostas junto dos decisores politicos
2. Criagdo de academias de formacgao especificas

3. Identificacdo de a¢des de melhoria do ambiente fabril (Lean?)

4. Cooperagdo com as empresas na identificacdo paises potencialmente fonte de mao de obra qualificada
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PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITACAO

Setor dos Ingredientes para a Industria Alimentar
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PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

1. Setor em crescimento 1. Setor apresenta globalmente modestos niveis de exportagéo

2. Condigdes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da Indstria Alimentar 2. Excessiva dependéncia dos mercados nacional e comunitario

3. Custos da mao-de-obra disponivel inferiores ao dos paises congéneres europeus (EU 27) 3. Dificuldades no estabelecimento efou acesso a canais de distribuigdo importantes

4. Recursos humanos substancialmente qualificados 4 Insuf!c!ente coop’eragao com as ynjvgrS|Qades 99ntldades do_spTN a nlvel~na<:|ona! _ . . i . o

5. Maioria das empresas tem, pelo menos, uma marca registada 5. Insuficiente doml[uo de fatores dinamico/imateriais d_e competitividade (gestdo estratégica, qualidade, inovagéo e diferenciagdo dos
) i ’ ' . ~ produtos, formagao de recursos humanos, e marketing

6. Um |ntelr.essante numero de empresas demons?ram |nteres§e pela e)fpf)rtagao 6. Preco e qualidade das matérias primas

7. Rentabilidade das empresas do setor em crescimento e acima da media 7. Reduzida dimens3o do tecido empresarial, limitando a capacidade de investimento, designadamente em [+D+|

8. Setor com boa produtividade média 8. Setor muito heterogéneo e pulverizado

9. Setor com uma situagéo financeira equilibrada 9. Maioria das empresas nao possui website

10. Sites das empresas sem aptidao para e-business
11. Grande maioria das empresas sem qualquer certificagio
12. Setor praticamente ndo tem beneficiado do Portugal 2020

OPORTUNIDADES AMEACAS
1. Acesso a mercados de grande consumo de produtos alimentares como a Europa e as mercados com perspetivas 1. Ameaga da entrada de empresas estrangeiras de maiores dimensGes no mercado, que, beneficiando de economias de escala e da
interessantes de crescimento no curto/médio prazo (ex. Palop) utilizagao de tecnologias mais avangadas e flexiveis, registam indices mais elevados de produtividade e controlo das cadeias de
Crescente internacionalizagdo das empresas portuguesas do setor alimentar distribuicdo, dificilmente combativeis pelas empresas nacionais.

Crescimento da industria agroalimentar a nivel global

Tendéncia da procura de produtos de nicho, nomeadamente de produtos gourmet
Reforco dos habito de alimentagao saudavel motivados pela pandemia Covid 19 Hegemonia asiatica quer ao nivel da produgéo quer ao nivel das matérias primas

Aumento da procura de alimentos de conveniéncia Tendéncia do mercado para maior exigéncia a nivel de seguranga alimentar e de sustentabilidade social, ética e ambiental dos
Perspetiva de reforgo das diferentes modalidades de cooperagdo empresarial € com as infraestruturas de suporte a atividade processos e dos produtos

econdmica, tanto a nivel local, como a nivel internacional, que incentivem o desenvolvimento tecnolégico Penalizagéo das cadeias de abastecimento longas, resultante do aumento dos custos de transporte

8.  Plano de Recuperago e Resiliéncia Setor sujeito a forte concorréncia internacional

Escassez e prego das matérias primas

Dominio da cadeia de fornecimento por parte de empresas internacionais
Escassez de recursos humanos suficientemente qualificados

No oo
R

© N o
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Diagnéstico Estratégico do Setor - ANALISE SWOT DINAMICA

Setor em crescimento 1. Acesso a mercados de grande consumo de produtos alimentares
Condigbes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da IndUstria como a Europa e as mercados com perspetivas interessantes de
Alimentar crescimento no curto/médio prazo (ex. Palop) * Incremento da orientagdo exportadora do setor |
Custos da méo-de-obra disponivel inferiores ao dos paises 2. Crescente internacionalizagdo das empresas portuguesas do setor
congéneres europeus (EU 27) allmen_tar N ) .
. . 3. Crescimento da industria agroalimentar a nivel global
Re'cur.sos humanos substanciaimente qualiicados . 4.  Tendéncia da procura de produtos de nicho, nomeadamente de produtos
Maioria das empresas tem, pelo menos, uma marca registada gourmet
Um interessante numero de empresas demonstram interesse pela 5. Reforgo dos habito de alimentagdo saudavel motivados pela pandemia
exportagao Covid 19 <
Rentabilidade das empresas do setor em crescimento e acima da média 6.  Aumento da procura de alimentos de conveniéncia >
Setor com boa produtividade média 7. Perspetiva de reforgo das diferentes modalidades de cooperagéo |:
Setor com uma situagio financeira equilibrada empresarial e com as infraestruturas de suporte a atividade econémica, S
tanto a nivel local, como a nivel internacional, que incentivem o 2
desenvolvimento tecnoldgico 2
8. Plano de Recuperagéo e Resiliéncia X
A
=
(72}
(@]
a.
<
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PONTOS FORTES

OPORTUNIDADES

Setor em crescimento

Condigdes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da IndUstria
Alimentar

Custos da mao-de-obra disponivel inferiores ao dos paises congéneres
europeus (EU 27)

Recursos humanos substancialmente qualificados

Maioria das empresas tem, pelo menos, uma marca registada

Um interessante niimero de empresas demonstram interesse pela
exportagao

Rentabilidade das empresas do setor em crescimento e acima da média
Setor com boa produtividade média

Setor com uma situagéo financeira equilibrada

Acesso a mercados de grande consumo de produtos alimentares como a
Europa e as mercados com perspetivas interessantes de crescimento no
curto/médio prazo (ex. Palop)

Crescente internacionalizagdo das empresas portuguesas do setor
alimentar

Crescimento da industria agroalimentar a nivel global

Tendéncia da procura de produtos de nicho, nomeadamente de
produtos gourmet

Reforgo dos habito de alimentagao saudavel motivados pela
pandemia Covid 19

Aumento da procura de alimentos de conveniéncia

Perspetiva de reforgo das diferentes modalidades de cooperagéo
empresarial e com as infraestruturas de suporte a atividade econémica,
tanto a nivel local, como a nivel internacional, que incentivem o
desenvolvimento tecnolégico

Plano de Recuperagéo e Resiliéncia

APOSTA >> INICIATIVA

DESAFIOS ESTRATEGICOS

* Reforgo da flexibilidade dos sistemas de produgdo |
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PONTOS FRACOS

OPORTUNIDADES

wp =

NS

10.
1.
12.

Setor apresenta globalmente modestos niveis de exportagao
Excessiva dependéncia dos mercados nacional e comunitario
Dificuldades no estabelecimento e/ou acesso a canais de distribuigao
importantes

Insuficiente cooperagéo com as universidades e entidades do SCTN a nivel
nacional

Insuficiente dominio de fatores dindmico/imateriais de competitividade
(gestdo estratégica, qualidade, inovagao e diferenciagdo dos produtos,
formag&o de recursos humanos, e marketing

Preco e qualidade das matérias primas

Reduzida dimens&o do tecido empresarial, limitando a capacidade de
investimento, designadamente em [+D+I

Setor muito heterogéneo e pulverizado

Maioria das empresas nédo possui website

Sites das empresas sem aptiddo para e-business

Grande maioria das empresas sem qualquer certificagao

Setor praticamente ndo tem beneficiado do Portugal 2020

Acesso a mercados de grande consumo de produtos alimentares
como a Europa e as mercados com perspetivas interessantes de
crescimento no curto/médio prazo (ex. Palop)

Crescente internacionalizagdo das empresas portuguesas do setor
alimentar

Crescimento da industria agroalimentar a nivel global

Tendéncia da procura de produtos de nicho, nomeadamente de produtos
gourmet

Reforgo dos habito de alimentagdo saudavel motivados pela pandemia
Covid 19

Aumento da procura de alimentos de conveniéncia

Perspetiva de reforgo das diferentes modalidades de cooperagéo
empresarial e com as infraestruturas de suporte a atividade econémica,
tanto a nivel local, como a nivel internacional, que incentivem o
desenvolvimento tecnolégico

Plano de Recuperagéo e Resiliéncia

APOSTA >> INICIATIVA

DESAFIOS ESTRATEGICOS

* Incremento da orientagdo exportadora do setor |
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PONTOS FRACOS

OPORTUNIDADES

LN~

NS

10.
1.
12.

Setor apresenta globalmente modestos niveis de exportagao

Excessiva dependéncia dos mercados nacional e comunitario
Dificuldades no estabelecimento e/ou acesso a canais de distribui¢do
importantes

Insuficiente cooperagéo com as universidades e entidades do SCTN a nivel
nacional

Insuficiente dominio de fatores dindmico/imateriais de competitividade
(gestdo estratégica, qualidade, inovagao e diferenciagdo dos produtos,
formag&o de recursos humanos, e marketing

Preco e qualidade das matérias primas

Reduzida dimens&o do tecido empresarial, limitando a capacidade de
investimento, designadamente em [+D+I

Setor muito heterogéneo e pulverizado

Maioria das empresas nédo possui website

Sites das empresas sem aptiddo para e-business

Grande maioria das empresas sem qualquer certificagao

Setor praticamente ndo tem beneficiado do Portugal 2020

Acesso a mercados de grande consumo de produtos alimentares
como a Europa e as mercados com perspetivas interessantes de
crescimento no curto/médio prazo (ex. Palop)

Crescente internacionalizagdo das empresas portuguesas do setor
alimentar

Crescimento da industria agroalimentar a nivel global

Tendéncia da procura de produtos de nicho, nomeadamente de
produtos gourmet

Reforgo dos habito de alimentagdo saudavel motivados pela pandemia
Covid 19

Aumento da procura de alimentos de conveniéncia

Perspetiva de reforgo das diferentes modalidades de cooperagéo
empresarial e com as infraestruturas de suporte a atividade econémica,
tanto a nivel local, como a nivel internacional, que incentivem o
desenvolvimento tecnolégico

Plano de Recuperagéo e Resiliéncia

APOSTA >> INICIATIVA

DESAFIOS ESTRATEGICOS

* Desenvolver significativamente o modo digital de interagdo
com os clientes
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PONTOS FRACOS

OPORTUNIDADES

LN~

NS

10.
1.
12.

Setor apresenta globalmente modestos niveis de exportagao
Excessiva dependéncia dos mercados nacional e comunitario
Dificuldades no estabelecimento e/ou acesso a canais de distribuigao
importantes

Insuficiente cooperagéo com as universidades e entidades do SCTN a nivel
nacional

Insuficiente dominio de fatores dindmico/imateriais de competitividade
(gestdo estratégica, qualidade, inovagao e diferenciagdo dos produtos,
formag&o de recursos humanos, e marketing

Preco e qualidade das matérias primas

Reduzida dimens&o do tecido empresarial, limitando a capacidade de
investimento, designadamente em [+D+I

Setor muito heterogéneo e pulverizado

Maioria das empresas nédo possui website

Sites das empresas sem aptiddo para e-business

Grande maioria das empresas sem qualquer certificagéo

Setor praticamente ndo tem beneficiado do Portugal 2020

Acesso a mercados de grande consumo de produtos alimentares como a
Europa e as mercados com perspetivas interessantes de crescimento no
curto/médio prazo (ex. Palop)

Crescente internacionalizagdo das empresas portuguesas do setor
alimentar

Crescimento da indUstria agroalimentar a nivel global

Tendéncia da procura de produtos de nicho, nomeadamente de
produtos gourmet

Reforgo dos habito de alimentagao saudavel motivados pela
pandemia Covid 19

Aumento da procura de alimentos de conveniéncia

Perspetiva de reforgo das diferentes modalidades de cooperagéo
empresarial e com as infraestruturas de suporte a atividade econémica,
tanto a nivel local, como a nivel internacional, que incentivem o
desenvolvimento tecnolégico

Plano de Recuperagéo e Resiliéncia

APOSTA >> INICIATIVA

DESAFIOS ESTRATEGICOS

* Darresposta as exigéncias em matéria ambiental e de
seguranga alimentar
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PONTOS FRACOS

OPORTUNIDADES
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NS

10.
1.
12.

Setor apresenta globalmente modestos niveis de exportagao

Excessiva dependéncia dos mercados nacional e comunitario

Dificuldades no estabelecimento e/ou acesso a canais de distribuigao
importantes

Insuficiente cooperagéo com as universidades e entidades do SCTN a
nivel nacional

Insuficiente dominio de fatores dindmico/imateriais de competitividade
(gestao estratégica, qualidade, inovagao e diferenciagao dos produtos,
formagao de recursos humanos, e marketing

Preco e qualidade das matérias primas

Reduzida dimensao do tecido empresarial, limitando a capacidade de
investimento, designadamente em |+D+

Setor muito heterogéneo e pulverizado

Maioria das empresas nédo possui website

Sites das empresas sem aptiddo para e-business

Grande maioria das empresas sem qualquer certificagao

Setor praticamente ndo tem beneficiado do Portugal 2020

Acesso a mercados de grande consumo de produtos alimentares como a
Europa e as mercados com perspetivas interessantes de crescimento no
curto/médio prazo (ex. Palop)

Crescente internacionalizagdo das empresas portuguesas do setor
alimentar

Crescimento da industria agroalimentar a nivel global

Tendéncia da procura de produtos de nicho, nomeadamente de
produtos gourmet

Reforgo dos habito de alimentagao saudavel motivados pela
pandemia Covid 19

Aumento da procura de alimentos de conveniéncia

Perspetiva de reforgo das diferentes modalidades de cooperagédo
empresarial e com as infraestruturas de suporte a atividade
econdmica, tanto a nivel local, como a nivel internacional, que
incentivem o desenvolvimento tecnolégico

Plano de Recuperagéo e Resiliéncia

APOSTA >> INICIATIVA

DESAFIOS ESTRATEGICOS

* Aposta nainovagao, na competitividade-valor como resposta
aos desafios da globalizagdo

* Implementag¢do de modelos de eficiéncia econémico-
financeira
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PONTOS FORTES AMEACAS DESAFIOS ESTRATEGICOS
1. Setor em crescimento 1. Ameaca da entrada de empresas estrangeiras de maiores dimensdes no
2. Condigdes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da Industria mercado, que, beneficiando de economias de escala e da utilizagéo de
Alimentar tecnologias mais avangadas e flexiveis, registam indices mais elevados de * Aposta nainovagao, na competitividade-valor como resposta
3. Custos da mao-de-obra disponivel inferiores ao dos paises congéneres produtividade e controlo das cadeias de distribuigao, dificiimente combativeis aos desafios da globalizagio
pelas empresas nacionais. ~ WP -
europeus (EU 27) 2. Dominio da cadeia de f . d . — * Implementagao de modelos de eficiéncia econémica
4. Recursos humanos substancialmente qualificados . Dominio da cadeia de orneclmenltq por parte de empresas internacionais
) o . 3. Escassez de recursos humanos suficientemente qualificados
5. Maioria das empresas tem, pelo menos, uma marca registada 4. Hegemonia asiatica quer ao nivel da produgao quer ao nivel das matérias
6. Uminteressante nimero de empresas demonstram interesse pela primas
exportagéo 5. Tendéncia do mercado para maior exigéncia a nivel de seguranca alimentar e <
7. Rentabilidade das empresas do setor em crescimento e acima da de sustentabilidade social, ética e ambiental dos processos e dos produtos >
média 6. Penalizagdo das cadeias de abastecimento longas, resultante do aumento dos |:
8.  Setor com boa produtividade média custos d‘“: transporte o ) g
9.  Setor com uma situagao financeira equilibrada 7. Setor sujeito a forte concorréncia internacional =
8.  Escassez e preo das matérias primas 2
N
A
=
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PONTOS FORTES AMEACAS DESAFIOS ESTRATEGICOS
1. Setor em crescimento 1. Ameaca da entrada de empresas estrangeiras de maiores dimensdes no
2. Condigdes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da Industria mercado, que, beneficiando de economias de escala e da utilizagéo de
Alimentar tecnologias mais avangadas e flexiveis, registam indices mais elevados de e Contrariar a escassez de mao de obra e melhorar a
3. Custos da mao-de-obra disponivel inferiores ao dos paises congéneres produtividade e controlo das cadeias de distribuigéo, dificiimente combativeis atratividade da industria
pelas empresas nacionais.
europeus (EU 27) L ) . ) .
4 R h bstancialment lificad 2. Dominio da cadeia de fornecimento por parte de empresas internacionais
) ef:u.rsos umanos substanclaimente qualificacos . 3. Escassez de recursos humanos suficientemente qualificados
5. Maioria das empresas tem, pelo menos, uma marca registada 4. Hegemonia asiatica quer ao nivel da produgao quer ao nivel das matérias
6. Uminteressante nimero de empresas demonstram interesse pela primas
exportagéo 5. Tendéncia do mercado para maior exigéncia a nivel de seguranca alimentar e <
7. Rentabilidade das empresas do setor em crescimento e acima da média de sustentabilidade social, ética e ambiental dos processos e dos produtos >
8.  Setor com boa produtividade média 6. Penalizagdo das cadeias de abastecimento longas, resultante do aumento dos |:
9.  Setor com uma situagéo financeira equilibrada custos de transporte N ) <
7. Setor sujeito a forte concorréncia internacional o
8.  Escassez e prego das matérias primas 2
N
A
=
(72}
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a.
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PONTOS FORTES

AMEAGAS

1. Setor em crescimento

2. Condigdes varias existentes no Pais para o desenvolvimento da IndUstria
Alimentar

3. Custos da mio-de-obra disponivel inferiores ao dos paises congéneres
europeus (EU 27)

4. Recursos humanos substancialmente qualificados

5. Maioria das empresas tem, pelo menos, uma marca registada

6.  Uminteressante nimero de empresas demonstram interesse pela
exportagao

7. Rentabilidade das empresas do setor em crescimento e acima da média

8.  Setor com boa produtividade média

9. Setor com uma situagio financeira equilibrada

Ameaga da entrada de empresas estrangeiras de maiores dimensdes no
mercado, que, beneficiando de economias de escala e da utilizagdo de
tecnologias mais avangadas e flexiveis, registam indices mais elevados de
produtividade e controlo das cadeias de distribuigéo, dificilmente combativeis
pelas empresas nacionais.

Dominio da cadeia de fornecimento por parte de empresas internacionais
Escassez de recursos humanos suficientemente qualificados

Hegemonia asiatica quer ao nivel da produgao quer ao nivel das matérias
primas

Tendéncia do mercado para maior exigéncia a nivel de seguranca alimentar e
de sustentabilidade social, ética e ambiental dos processos e dos produtos
Penalizagdo das cadeias de abastecimento longas, resultante do aumento dos|
custos de transporte

Setor sujeito a forte concorréncia internacional

Escassez e prego das matérias primas

APOSTA >> INICIATIVA

DESAFIOS ESTRATEGICOS

* Desenvolvimento de légicas virtuosas de eficiéncia coletiva e
de clusterizagdo
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1. Setor apresenta globalmente modestos niveis de exportagio 1. Ameaca da entrada de empresas estrangeiras de maiores dimensdes no
2. Excessiva dependéncia dos mercados nacional e comunitario mercado, que, beneficiando de economias de escala e da utilizagdo de
3. Dificuldades no estabelecimento e/ou acesso a canais de distribuigio tecnologias mais avangadas e flexiveis, registam indices mais elevados de * Darreposta as exigéncias em matéria ambiental e de
importantes produtividade e controlo das cadeias de distribuigéo, dificilmente combativeis seguranca alimentar
4. Insuficiente cooperagdo com as universidades e entidades do SCTN a nivel pelas empresas nacionais.
nacional 2. Dominio da cadeia de fornecimento por parte de empresas internacionais
5. Insuficiente dominio de fatores dindmico/imateriais de competitividade 3. Escassez de recursos humanos suficientemente qualificados
(gestdo estratégica, qualidade, inovagao e diferenciagdo dos produtos, 4. Hegemonia asidtica quer ao nivel da produg&o quer ao nivel das matérias
formag&o de recursos humanos, e marketing primas
6. Prego e qualidade das matérias primas 5. Tendéncia do mercado para maior exigéncia a nivel de seguranga <
7. Reduzida dimens&o do tecido empresarial, limitando a capacidade de alimentar e de sustentabilidade social, ética e ambiental dos processos e >
investimento, designadamente em [+D+I dos produtos |:
8.  Setor muito heterogéneo e pulverizado 6. Penalizagio das cadeias de abastecimento longas, resultante do aumento dos S
9. Maioria das empresas ndo possui website custos de transporte o
10. Sites das empresas sem aptido para e-business 7. Setor sujeito a forte concorréncia internacional 2
11. Grande maioria das empresas sem qualquer certificagdo 8.  Escassez e prego das matérias primas X
12. Setor praticamente nao tem beneficiado do Portugal 2020 A
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1. Setor apresenta globalmente modestos niveis de exportagao 1. Ameaga da entrada de empresas estrangeiras de maiores dimensdes no
2. Excessiva dependéncia dos mercados nacional e comunitario mercado, que, beneficiando de economias de escala e da utilizagado de
3. Dificuldades no estabelecimento e/ou acesso a canais de distribuigio tecnologias mais avancadas e flexiveis, registam indices mais elevados * Aposta nainovagao e na competitividade-valor como
importantes de produtividade e controlo das cadeias de distribuigao, dificilmente resposta aos desafios da globalizagio
4. Insuficiente cooperagao com as universidades e entidades do SCTN a combativeis pelas empresas nacionais.
nivel nacional 2. Dominio da cadeia de fornecimento por parte de empresas internacionais
5. Insuficiente dominio de fatores dindmico/imateriais de competitividade 3. Escassez de recursos humanos suficientemente qualificados
(gestdo estratégica, qualidade, inovagao e diferenciagdo dos produtos, 4. Hegemonia asidtica quer ao nivel da produg&o quer ao nivel das matérias
formag&o de recursos humanos, e marketing primas
6. Prego e qualidade das matérias primas 5. Tendéncia do mercado para maior exigéncia a nivel de seguranca alimentar e <
7. Reduzida dimensao do tecido empresarial, limitando a capacidade de de sustentabilidade social, ética e ambiental dos processos e dos produtos >
investimento, designadamente em |+D+ 6. Penalizagdo das cadeias de abastecimento longas, resultante do aumento dos |:
8.  Setor muito heterogéneo e pulverizado custos de transporte S
9. Maioria das empresas ndo possui website 7. Setor sujeito a forte concorréncia internacional o
10. Sites das empresas sem aptido para e-business 8.  Escassez e preo das matérias primas 2
11. Grande maioria das empresas sem qualquer certificagao X
12. Setor praticamente nao tem beneficiado do Portugal 2020 A
=
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Desafio Estratégico 1. INCREMENTO DA ORIENTACAO EXPORTADORA DO SETOR

Objetivo(s)

A. Aumento do numero de empresas exportadoras
B. Penetracdo em novos mercados

C. Expansdo nos mercados “tradicionais”

D. Aumento da Intensidade Exportadora do Setor

ACOES

1. Definicdo de uma Estratégia de Internacionalizagdo para o setor

2. Elaboragdo de Estudos de Mercado

3. Realizagdo de A¢Bes Comerciais nos mercados-alvo (Missdes empresariais, feiras e outros eventos)
4. Realizagdo de Missdes Inversas

5. Elaborac¢do de Diagndsticos de “Export Readiness” das empresas

6. Capacitacdo dos colaboradores das empresas em Marketing e nas Técnicas da Exportacdo

7. AcgGes conjuntas com outros players (Portugalfood, por exemplo)
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Desafio Estratégico 2. REFORCO DA FLEXIBILIDADE DOS SISTEMAS DE PRODUCAO

Objetivo(s)
A. Reforgo das infraestruturas de suporte a digitalizacdo

B. Introducdo e expansdo de um modo de producdo digital assente nos principios 14.0

ACOES

A. Ac¢des nas empresas

1. Sensibilizagdo das empresas para a 4.0

2. Diagnésticos de avaliacdo da maturidade 14.0

3. Defini¢do de roteiros tecnolégicos de implementacao da 14.0
4. Consultoria especializada a implementacgdo 14.0
5

. Ac¢Oes de formagdo de Recursos Humanos

. Ecossistema de conhecimento 14.0

Promocdo da partilha de experiéncias e de conhecimento interempresas e entidades do SCT

B
1
2. Promocgao de consércios para definicdo e aquisicdo de tecnologias digitais
3. Elaboragdo e apresentacao de projetos demonstradores

4

. Criagdo de Laboratdrio 14.0 com parceiro do SCT
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Desafio Estratégico 3. DESENVOLVER SIGNIFICATIVAMENTE O MODO DIGITAL DE INTERACAO COM OS CLIENTES

Objetivo(s)
A. Dotar todas as empresas de website

B. Desenvolver extensivamente o marketing digital como ferramenta para fazer negécios

ACOES

Intercambio de experiéncias interempresas
Consultoria ao desenho e implementa¢do de modelos de marketing digital

Formacgao dos colaboradores na gestao e operagao de ferramentas web

W oe

Apoio na definicdo de modelos organizativos de gestdo dos meios digitais
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Desafio Estratégico 4. DAR RESPOSTA AS EXIGENCIAS EM MATERIA AMBIENTAL E DE SEGURANCA ALIMENTAR

Objetivo(s)

A. Aumentar significativamente o nimero de empresas com certificagdo I1SO 14001 e ISO 22000

ACOES

1. Acdes de sensibilizacdo

2. AcOes de formacgdo

3. Apoio aimplementagdo da certificagdo
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Desafio Estratégico 5. APOSTA NA INOVAGCAO, NA COMPETITIVIDADE-VALOR COMO RESPOSTA AOS DESAFIOS DA GLOBALIZAGAO

Objetivo(s)
A. Melhorar o funcionamento e a organiza¢do das empresas, reduzir desperdicios e custos
B. Promover o acesso e o desenvolvimento de novas tecnologia, processos e produtos

C. Aumentar significativamente o VAB do setor

ACOES

Apoio a implementacdo da certificagdo I1SO 9001
Apoio a introducgdo de sistemas de producdo Lean
Promocdo da cooperacgdo interempresas no desenvolvimento de novos produtos

Promocdo da cooperagdo das empresas do setor com entidades do SCT nacional com vista ao desenvolvimento de novos produtos e processos

vk N e

Divulgar nas empresas os sistemas de incentivos europeus ao desenvolvimento de novos produtos (Horizonte 2020, por exemplo)
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Desafio Estratégico 6. IMPLEMENTAGCAO DE MODELOS DE EFICIENCIA ECONOMICO-FINANCEIRA

PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITAGAO

Setor do Fabrico de Ingredientes para a Industria Alimentar
ACOES DE CAPACITAGAO

Objetivo(s)

A. Melhorar significativamente a margem EBITDA global do setor

B. Reforgar a capacidade de financiamento das empresas

N oo s W

ACOES

Apoiar as empresas na realizagdo de Auditorias de Custos
Apoiar as empresas em a¢des de combate ao desperdicios (Lean Production)
Apoiar as empresas na introducdo sistemdtica de sistemas de Controlo de Gestdo
Elevar os conhecimentos dos gestores em questdes financeiras
Elevar a capacidade dos empresas em técnicas de negociagdo com a banca
Divulgar e apoiar as empresas na utilizacdo de instrumentos de beneficios fiscais
Promover acGes de apoios a captagdo de incentivos (nacionais e europeus)

* AcOes de divulgacdo

* Apoio a elaboragdo de candidaturas

* Formacao

Plano especifico para microempresas
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Desafio Estratégico 7. DESENVOLVIMENTO DE LOGICAS VIRTUOSAS DE EFICIENCIA COLETIVA E DE CLUSTERIZAGAO

Objetivo(s)
A. Implementagdo de praticas que permitam as empresas do setor dar respostas concertadas a problemas comuns

ACOES
1. Organizagdo de pools de compradores de matérias primas
2. Organizagdo ou adesdo a clubes de compra de energia

3. Criagdo de academias de formagdo interempresas
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ACOES DE CAPACITAGAO

Desafio Estratégico 8. CONTRARIAR A ESCASSEZ DE MAO DE OBRA E MELHORAR A ATRATIVIDADE DA INDUSTRIA

Objetivo(s)

A. Atrair e reter mais trabalhadores no setor

ACOES

1. Organizagdo de agGes e apresentagao de propostas junto dos decisores politicos
2. Criagdo de academias de formacgao especificas

3. Identificacdo de a¢des de melhoria do ambiente fabril (Lean?)

4. Cooperagdo com as empresas na identificacdo paises potencialmente fonte de mao de obra qualificada
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PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITAGAO

Setor dos Servigos Especializados para a Industria Alimentar
Diagnéstico Estratégico do Setor - ANALISE SWOT

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
1. Atividade baseada na proximidade que privilegia as pequenas empresas de base local, limitando geograficamente a 1. Baixa orientag&o exportadora em termos gerais.
concorréncia 2. Baixa produtividade
2. Clientela fidelizada 3. Insuficiente dominio de fatores dindmicos/imateriais de competitividade (gestdo estratégica, qualidade, inovagao e marketing)
3 ¢ . . . . . . 4. Reduzida dimens&o média do tecido empresarial, limitando a capacidade de investimento, designadamente em I+D+| bem como a
. ustos da méo-de-obra disponivel mais baixos face aos paises congéneres europeus (UE28). . ~
o A - - capacidade de expanséo
4. Ex!stenqa de focos pontuais de cooperagéo entrg emprgsas, unlvgr5|dades glcentros de 1&D 5. Emprego mal remunerado
5. Existéncia de recursos humanos com competéncias muito especificas e qualificados 6. Websites com baixa aptido e-business
6. Maioria das empresas com website 7. Fraco aproveitamento dos Incentivos PT 2020
7. Volume de negocios em crescimento 8. Indicadores de renbibilidade modestos
8.  Alguns indicadores financeiros razoaveis 9. Grande nimero de empresas sem qualquer certificagio
9. Setor com baixo endividamento
OPORTUNIDADES AMEACAS
1. Necessidade de as empresas da Industria alimentar melhorarem as suas certificagdes 1. Baixa atengéo/sensibilidade dada pelas empresas as atividades de consultoria
2. Setor pouco exposto a concorréncia internacional / Baixa penetragdo das multinacionais 2. Ambiente de incerteza da evolugdo economica pdos-pandemia que pode limitar a expansdo das empresas e novos investimentos
3. Desenvolvimento das agroindstrias nos Palop
4.  Crescentes exigéncias das autoridades e dos consumidores
5. Aparecimento de novos produtos alimentares que correspondem as novas tendéncias e consumo
6. Exigéncia crescente de formagao
7. Crescente importancia das marcas
8. Transigo digital da industria alimentar
9. Possibilidade de exploragdo de nichos de mercado, através da adaptagéo & procura de cada cliente, beneficiando da baixa
escala de produg&o, aproveitando, em paralelo, o reforgo das especificidades e complexidades na procura.
10. ~Condiges varias existentes no pais para o desenvolvimento da indUstria agro alimentar
11. PRR
12. Crescimento do consumo de bens alimentares
13. Empenho governamental na promogao dos produtos alimentares portugueses
14. Necessidade de as empresas desenvolverem sistemas de eBusiness / Comércio eletrénico
15. Complexidade dos procedimentos de licenciamento
16. Industria 4.0
17.  Aumento da procura de alimentos de conveniéncia
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PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITAGAO

Setor dos Servigos Especializados para a Industria Alimentar

PONTOS FORTES

OPORTUNIDADES

© ®©® N>

Atividade baseada na proximidade que privilegia as pequenas empresas
de base local, limitando geograficamente a concorréncia
Clientela fidelizada

Custos da méo-de-obra disponivel mais baixos face aos paises
congéneres europeus (UE28).

Existéncia de focos pontuais de cooperagao entre empresas,
universidades e centros de I&D

Existéncia de recursos humanos com competéncias muito
especificas e qualificados

Maioria das empresas com website

Volume de negécios em crescimento

Alguns indicadores financeiros razoaveis

Setor com baixo endividamento

o

© oo N

10.

1.
12.
13.

14.
15.

16.
17.

Necessidade de as empresas da Industria alimentar melhorarem as
suas certificagdes

Setor pouco exposto a concorréncia internacional / Baixa penetragdo
das multinacionais

Desenvolvimento das agroindustrias nos Palop

Crescentes exigéncias das autoridades e dos consumidores
Aparecimento de novos produtos alimentares que correspondem as
novas tendéncias e consumo

Exigéncia crescente de formagao

Crescente importancia das marcas

Transig&o digital da industria alimentar

Possibilidade de exploragdo de nichos de mercado, através da
adaptacéo a procura de cada cliente, beneficiando da baixa escala de
produgao, aproveitando, em paralelo, o reforgo das especificidades e
complexidades na procura.

Condigdes varias existentes no pais para o desenvolvimento da
industria agro alimentar

PRR

Crescimento do consumo de bens alimentares

Empenho governamental na promog&o dos produtos alimentares
portugueses

Necessidade de as empresas desenvolverem sistemas de eBusiness /
Comércio eletronico

Complexidade dos procedimentos de licenciamento

Industria 4.0

Aumento da procura de alimentos de conveniéncia

APOSTA >> INICIATIVA

Diagnéstico Estratégico do Setor - ANALISE SWOT

DESAFIOS ESTRATEGICOS

* Aposta nainovagao, na competitividade-valor como resposta
aos desafios da globalizagdo
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PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITAGAO

Setor dos Servigos Especializados para a Industria Alimentar

PONTOS FRACOS

OPORTUNIDADES

© o N O

Baixa orientagao exportadora em termos gerais.

Baixa produtividade

Insuficiente dominio de fatores dindmicos/imateriais de competitividade
(gestao estratégica, qualidade, inovagao e marketing)

Reduzida dimensdo média do tecido empresarial, limitando a capacidade
de investimento, designadamente em I+D+| bem como a capacidade de
expansao

Emprego mal remunerado

Websites com baixa aptidao e-business

Fraco aproveitamento dos Incentivos PT 2020

Indicadores de renbibilidade modestos

Grande numero de empresas sem qualquer certificagdo

S ol o

©oo~N®

10.

1.
12.
13.

14.
15.

16.
17.

Necessidade de as empresas da Industria alimentar melhorarem as
suas certificagdes

Setor pouco exposto a concorréncia internacional / Baixa penetragdo
das multinacionais

Desenvolvimento das agroindustrias nos Palop

Crescentes exigéncias das autoridades e dos consumidores
Aparecimento de novos produtos alimentares que correspondem as
novas tendéncias e consumo

Exigéncia crescente de formagao

Crescente importancia das marcas

Transig&o digital da industria alimentar

Possibilidade de exploragdo de nichos de mercado, através da
adaptacéo a procura de cada cliente, beneficiando da baixa escala de
produgao, aproveitando, em paralelo, o reforgo das especificidades e
complexidades na procura.

Condigdes varias existentes no pais para o desenvolvimento da
industria agro alimentar

PRR

Crescimento do consumo de bens alimentares

Empenho governamental na promog&o dos produtos alimentares
portugueses

Necessidade de as empresas desenvolverem sistemas de eBusiness /
Comércio eletronico

Complexidade dos procedimentos de licenciamento

Industria 4.0

Aumento da procura de alimentos de conveniéncia

APOSTA >> INICIATIVA

Diagnéstico Estratégico do Setor - ANALISE SWOT

DESAFIOS ESTRATEGICOS

* Desenvolver significativamente o modo digital de interagdo
com os clientes
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PONTOS FRACOS

OPORTUNIDADES

© o N o

Baixa orientagao exportadora em termos gerais.

Baixa produtividade

Insuficiente dominio de fatores dindmicos/imateriais de competitividade
(gestao estratégica, qualidade, inovagao e marketing)

Reduzida dimensdo média do tecido empresarial, limitando a capacidade
de investimento, designadamente em I+D+| bem como a capacidade de
expansao

Emprego mal remunerado

Websites com baixa aptiddo e-business

Fraco aproveitamento dos Incentivos PT 2020

Indicadores de renbibilidade modestos

Grande numero de empresas sem qualquer certificagdo

o

© oo N

10.

1.
12.
13.

14.
15.

16.
17.

Necessidade de as empresas da Industria alimentar melhorarem as
suas certificagdes

Setor pouco exposto a concorréncia internacional / Baixa penetragdo
das multinacionais

Desenvolvimento das agroindustrias nos Palop

Crescentes exigéncias das autoridades e dos consumidores
Aparecimento de novos produtos alimentares que correspondem as
novas tendéncias e consumo

Exigéncia crescente de formagao

Crescente importancia das marcas

Transig&o digital da industria alimentar

Possibilidade de exploragdo de nichos de mercado, através da
adaptacéo a procura de cada cliente, beneficiando da baixa escala de
produgao, aproveitando, em paralelo, o reforgo das especificidades e
complexidades na procura.

Condigdes varias existentes no pais para o desenvolvimento da
industria agro alimentar

PRR

Crescimento do consumo de bens alimentares

Empenho governamental na promog&o dos produtos alimentares
portugueses

Necessidade de as empresas desenvolverem sistemas de eBusiness /
Comércio eletronico

Complexidade dos procedimentos de licenciamento

Industria 4.0

Aumento da procura de alimentos de conveniéncia

APOSTA >> INICIATIVA

DESAFIOS ESTRATEGICOS

PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITAGAO

Setor dos Servigos Especializados para a Industria Alimentar
Diagnéstico Estratégico do Setor - ANALISE SWOT

Implementagdo de modelos de eficiéncia econémico
financeira
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Desafio Estratégico 3. DESENVOLVER SIGNIFICATIVAMENTE O MODO DIGITAL DE INTERACAO COM OS CLIENTES

Objetivo(s)
A. Dotar todas as empresas de website

B. Desenvolver extensivamente o marketing digital como ferramenta para fazer negécios

ACOES

Intercambio de experiéncias interempresas
Consultoria ao desenho e implementa¢do de modelos de marketing digital

Formacgao dos colaboradores na gestao e operagao de ferramentas web

W oe

Apoio na definicdo de modelos organizativos de gestdo dos meios digitais
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Desafio Estratégico 5. APOSTA NA INOVAGCAO, NA COMPETITIVIDADE-VALOR COMO RESPOSTA AOS DESAFIOS DA GLOBALIZAGAO

Objetivo(s)
A. Melhorar o funcionamento e a organiza¢do das empresas, reduzir desperdicios e custos
B. Promover o acesso e o desenvolvimento de novas tecnologia, processos e produtos

C. Aumentar significativamente o VAB do setor

ACOES

1. Apoio a implementacgdo da certificagdo 1ISO 9001

2. Promocgdo da cooperacdo das empresas do setor com entidades do SCT nacional com vista ao desenvolvimento de novos produtos e processos

3. Divulgar nas empresas os sistemas de incentivos europeus ao desenvolvimento de novos produtos (Horizonte 2020, por exemplo)
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Desafio Estratégico 6. IMPLEMENTAGCAO DE MODELOS DE EFICIENCIA ECONOMICO-FINANCEIRA

PLANO ESTRATEGICO DE CAPACITAGAO

Setor do Fabrico de Ingredientes para a Industria Alimentar
ACOES DE CAPACITAGAO

Objetivo(s)

A. Melhorar significativamente a margem EBITDA global do setor

B. Reforgar a capacidade de financiamento das empresas

N oo s W

ACOES

Apoiar as empresas na realizagdo de Auditorias de Custos
Apoiar as empresas em a¢des de combate ao desperdicios (Lean Production)
Apoiar as empresas na introducdo sistemdtica de sistemas de Controlo de Gestdo
Elevar os conhecimentos dos gestores em questdes financeiras
Elevar a capacidade dos empresas em técnicas de negociagdo com a banca
Divulgar e apoiar as empresas na utilizacdo de instrumentos de beneficios fiscais
Promover acGes de apoios a captagdo de incentivos (nacionais e europeus)

* AcOes de divulgacdo

* Apoio a elaboragdo de candidaturas

* Formacao

Plano especifico para microempresas
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